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Este documento es sufragado con fondos provenientes de la propuesta numero
5NU90TP922003 del Programa de Preparacién de Emergencias en Salud Publica (Public Health
Emergency Preparedness, PHEP) de los Centros para el Control y Prevencidn de Enfermedades
(CDC, por sus siglas en inglés) y la Administracion para la Preparacién y Respuesta Estratégica
(ASPR, por sus siglas en inglés).

El Departamento de Salud permite a los lectores copiar y distribuir el material en cualquier
medio o formato, con fines no comerciales y siempre y cuando se dé atribucién a la agencia
creadora usando la siguiente cita sugerida:

Cita sugerida: Departamento de Salud. (2023). Guia de Salud Publica en Emergencias vy
Desastres. Oficina de Preparacién y Coordinacién de Respuesta en Salud Publica. San Juan,
Puerto Rico.

Comentario publico

El Departamento de Salud de Puerto Rico (DSPR) revisa y actualiza anualmente la Guia de
Salud Publica en Emergencias y Desastres. El DSPR invita a toda la comunidad a proveer
comentarios y sugerencias para mejorar el contenido de este documento, a través de la
direccion electrénica: prdoheoc@salud.pr.gov



mailto:prdoheoc@salud.pr.gov

MENSAJE A LA COMUNIDAD

El Departamento de Salud cumpliendo con su deber constitucional de velar por la salud y
bienestar de la poblacion, contempla en su preparacién ante emergencias y desastres
multiples aspectos. Estos incluyen el apoyo a las comunidades en la preparacion en temas
relacionados a la Salud Publica. Con este fin, se ha disefiado este documento titulado “Guia
de Salud Publica en Emergencias y Desastres”. Esta guia busca orientar y empoderar a la
comunidad para que tenga acceso a las herramientas bdasicas que le permita una mejor
preparacion y respuesta, en temas de salud, ante diferentes tipos de desastres. Mediante la
aplicacion de estas estrategias, los miembros de la comunidad podran protegerse a si
mismos, a sus familiares y demas miembros de la comunidad.

Los desastres afectan miles de personas cada afio en diferentes partes del mundo. Cada tipo
de desastre presenta caracteristicas diferentes y pueden tener diversos efectos en las
comunidades. Es por ello, que esta guia ofrece informacion relacionada al kit basico de
suministros, recomendaciones para la poblacién con condiciones de salud o necesidades
especiales, el plan de comunicacién familiar, asi como las medidas de precaucidn universales
y medidas especificas por tipo de emergencia, que nos ayudara a prepararnos para reducir el
impacto en la salud ante estos eventos.

Para mantener tu proteccion al dia contra el COVID-19, recibe la vacuna bivalente para evitar
consecuencias graves, complicaciones o requerir hospitalizacién. La vacuna es segura y
efectiva. Vacunarse es una de las mejores maneras de protegernos a nosotros y a los demds
del COVID-19. De igual modo, el Departamento de Salud continia promoviendo las
siguientes medidas cautelares individuales, para evitar la propagacién del COVID-19 en
Puerto Rico: mantener el distanciamiento fisico con personas fuera de la unidad familiar,
cubrirse el drea de la boca y la nariz con una mascarilla y el lavado de manos.

Firmado en San Juan, Puerto Rico, hoy 1 de junio de 2023.
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Carlos R. l\/ll,éllgdo Lopez, MD
Segretario de Salud
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:POR QUE DEBEMOS PREPARARNOS?

Nuestra Isla puede ser afectada por eventos impredecibles, que pueden poner en riesgo la
vida y la propiedad. A estos eventos se les llama emergencias, ya que requieren una
respuesta inmediata de todos los miembros de la comunidad. Conocer sobre el tipo de
desastres o emergencias que se pueden producir en Puerto Rico forma parte de nuestra
preparacion. Algunas de estas emergencias son: huracanes, inundaciones, terremotos,
tsunamis, olas de calor y/o epidemias o pandemias. Es imposible predecir, cudndo o como se
producirda una emergencia. Sin embargo, el estar preparados puede ayudar a reducir el
miedo, la ansiedad y las pérdidas que acompafian un desastre.

Las emergencias tienen impacto en la salud del ser humano, y es necesario que tu y tu
familia estén preparados y planifiquen qué hacer antes, durante y después de un evento.
Esta guia ha sido disefiada con el fin de apoyar los procesos de preparacion de las familias
ante cualquier tipo de emergencia, desde la perspectiva de la salud publica. En ella
encontraras informacion relacionada al kit basico de suministros, recomendaciones para la
poblaciéon con condiciones de salud o necesidades especiales, el plan de comunicacién
familiar, asi como las medidas de precaucidn universales y medidas especificas por tipo de
emergencia. Es importante, que al preparar tu plan de emergencia tomes en consideracion
las condiciones y situaciones particulares de salud de cada miembro de tu familia.
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PREPARACION EN EMERGENCIAS Y DESASTRES

Nunca se estd demasiado preparado para enfrentar una emergencia. Es nuestra
responsabilidad mantener al dia el kit basico de suministros para el hogar, seguir las
recomendaciones para la poblacién con condiciones de salud o necesidades especiales,
tener una mochila de emergencia en caso de desalojo, elaborar un plan de comunicacién
familiar ante una emergencia y estar informados correctamente. Una preparacion
adecuada, nos ayuda a reducir el impacto ante una posible emergencia o desastre.

KIT BASICO DE SUMINISTROS PARA EL HOGAR

Cada familia es Unica y puede tener necesidades particulares que no estan incluidas en
esta lista. Asegurate que tengan suficientes suministros para al menos 10 dias. Si tu o
alguien de tu familia padece de condiciones de salud o alguna necesidad especial, deben
prepararse con los suministros necesarios para atender los padecimientos de salud antes,
durante y después de una emergencia o desastre.

c Un kit basico de suministros de emergencia para el hogar incluye:

[0 1 galdn de agua potable por persona por dia

(Un galén y medio si esta lactando)

pmmOn

[0 Alimentos no perecederos para por lo menos 10 dias por persona 10
O Abrelatas manual =
O Medicamentos recetados y sin receta U %
O Kit de primeros auxilios y mascarillas
O Dinero en efectivo
0 Baterias
O Linternas o lamparas solares @ E
O Radio de bateria o de manivela >
O Silbato
O Bolsas de basura @ E
O Celular con cargador y bateria externa — e
O Articulos de higiene personal y “hand sanitizer”
O Alimento para mascotas y agua adicional \
[0 Copia de documentos importantes E
O Necesidades particulares:

O

|

O
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CONDICIONES DE SALUD O NECESIDADES ESPECIALES

La poblacién que padece de condiciones de salud o alguna necesidad especial debe
prepararse con los suministros necesarios para atender sus padecimientos de salud
antes, durante y después de una emergencia o desastre, en su hogar o ante la
eventualidad de tener que trasladarse a un refugio. Segun la condicién de salud, es
recomendable que cuentes con un cuidador o familiar que te ayude a preservar tu salud y
asi evitar complicaciones durante una emergencia.

= Personas dependientes de oxigeno: = Personas que utilicen medicamentos

necesitaran una fuente eléctrica y/o
reserva de cilindros de oxigeno.
También, deben preguntar a su
proveedor de salud cudl es su plan para
reemplazar su suministro de oxigeno
después de una emergencia que afecte
el servicio.

Personas dependientes de insulina:
comunmente utilizan una fuente
eléctrica de reserva para mantener
refrigerada la insulina. En caso de no
contar con una fuente eléctrica, los
frascos de insulina, abiertos o cerrados,
pueden estar a temperatura ambiente
(fuera de nevera) hasta por 28 dias,
siempre que estén protegidosde laluzy
de temperaturas mayores de 86° F.
Personas dependientes de dialisis:
deben coordinar recibir su tratamiento
de didlisis justo antes del paso de la
emergencia. Ademas, deben consultar
con su unidad o clinica de dialisis para
establecer qué hacer luego del evento.
Personas postradas en cama o con
movilidad limitada: deben contar con
un familiar y/o cuidador que los asista
en todo momento durante la
emergencia para preservar la salud y
evitar complicaciones.

Personas con condiciones cardiacas:
deben tener el equipo para monitorear
la presion arterial.

de rutina: deben mantener por lo
menos 2 semanas de medicamentos,
copias de recetas y su tarjeta o
informacidn sobre el plan médico en un
lugar seguro.

Personas que padecen asma: deben
mantener su inhalador (pompa) y
camara espaciadora con medicamentos
de control y de rescate (cotejar fecha de
expiracion y dosis restantes). Usar una
aerocamara le puede servir igual que un
nebulizador en caso de que no haya luz.
Conservar una foto de sus
medicamentos y recetas. En caso de
movilizarse a un refugio, tienen que
llevar su mdaquina de terapia
respiratoria y los suplidos para
garantizar el tratamiento necesario.
Personas que reciben tratamiento para
VIH: deben mantener las recetas y
repeticiones de medicamentos al dia, y
solicitar copia de la informacidn clinica
importante.

Las personas que se movilicen a un
refugio: deben notificar al personal del
refugio si padecen de alguna
enfermedad o presentan algin sintoma.
Tienen que llevar medicamentos,
equipo asistivo y articulos de primera
necesidad. Si se moviliza a un refugio
con infantes y/o menores lleve la leche
de férmula para el/la nifio(a).
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= Mujeres embarazadas (de alto riesgo o de 36 semanas o mas): deben consultar con su
médico las acciones correspondientes a la continuidad de sus cuidados ante el paso de
una tormenta o huracan.

= [nfantes: el amamantamiento directo del pecho es la manera mas segura de alimentar a
un infante durante una emergencia. La madre y el bebé deben contar con espacios
privados y limpios. Si el bebé toma leche humana extraida, debe estar refrigerada en
recipientes limpios. La férmula liquida en recipientes individuales es la menos propensa a
contaminacién. En caso de usar leche en polvo, seguir las instrucciones de los CDC para su
preparacion y almacenamiento. De no encontrar la marca de costumbre, use
bioequivalentes con los mismos ingredientes en la etiqueta. Si no puede desinfectar el
equipo de alimentacidn, utilice vasos y artefactos desechables.

OTRAS MEDIDAS PREVENTIVAS

En caso de interrupcion del servicio de agua, hay que hervir
el agua por un minimo de 3 minutos antes de consumirla,
para evitar la transmisién de enfermedades. Como
alternativa, se pueden afiadir 8 gotas de cloro de uso
doméstico sin fragancia, por galon de agua. Moverla y dejarla
reposar entre 30 minutos y 1 hora antes de utilizarla.

<
Almacena agua en recipientes adecuados: verifica que el il o

recipiente tenga tapa y pueda cerrarse bien; que esté hecho de
materiales duraderos, que no se puedan romper; que no sea de o
material degradable (papel o cartén); que no se haya usado
anteriormente para quimicos (cloro, pesticidas, etc.).

Precauciones al utilizar un generador eléctrico: coloca la
planta fuera de la casa o edificio, lejos de cualquier tuberia o
respiradero que se conecte con el interior de la casa. Coloca
detectores para monodxido de carbono en el interior de tu
casa. En caso de que el detector indique que hay mondxido
de carbono en la casa, apaga la planta de inmediato, sal

20 pies afuera y respira aire fresco. Luego abre todas las ventanas y
puertas y deja que entre el aire fresco a la casa. Si sospechas
de una intoxicacidn por mondxido de carbono, busca
atencién médica inmediatamente.

Alimentos seguros: en caso de que haya un apagon, no _S
consumas alimentos que tengan olores desagradables o que no

se vean aptos para el consumo. Elimina la comida enlatada que o) TtL1
esté golpeada, inflada o abierta. Elimina los alimentos

previamente congelados y comida perecedera que haya estado

en temperaturas sobre los 40 grados Fahrenheit, por mas de

dos horas.
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Evita los criaderos de mosquitos: revisa los alrededores
de tu casa y vacia o tapa los cubos, tiestos y otros
articulos que acumulen agua. Inspecciona los pozos
sépticos, mantenlos sellados y con tela metalica en el

respiradero.

Cuidate de la Leptospirosis: protégete con guantes, gafas de
seguridad, ropa de manga larga, pantalones largos, y zapatos
cerrados al manejar escombros, tierra hiumeda o animales
después de inundaciones o lluvias torrenciales. No camines,
nades o te bafies en agua de inundacidn. Cubre las cortaduras

/ de la piel con vendajes o curitas a prueba de agua. Si entras en
contacto con agua de la inundacion, tierra o agua dulce
contaminada (rios, quebradas) puedes estar en riesgo de
infeccioén.

Salud emocional: durante una emergencia o desastre es 2 Available on the

normal sentir ansiedad, tristeza, dificultad para conciliar
el suefio y hasta coraje e irritabilidad. La Linea PAS 988 y
1-800-981-0023 te brindara consejos de gran utilidad.
Servicio para personas sordas 1-888-672-7622. La Linea
PAS esta disponible las 24 horas al dia, los 7 dias de la
semana, libre de costo. En los siguientes enlaces puedes
descargar la aplicacién de ASSMCA para chatear con un
profesional de la salud: App Store o Google Play.
También puedes escanear con la cdmara de tu celular los
siguientes codigos y bajar la aplicacién.

Estas acciones pueden ayudarte:

Contacta a tu red

Habla con alguien, de apoyo

un amigo, familiar
o lider espiritual

Busca ayuda

Haz algo que te relaje,
ejercitate, descansa.
Toma un dia a la vez

emociones

profesional que te
apoye a manejar tus
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MOCHILA DE EMERGENCIA

Si necesitas desalojar tu vivienda, ten a la mano una mochila de emergencia con articulos
personales que necesites durante una emergencia. Cada integrante de la familia puede
tener una mochila o pueden tener una por familia, que incluya suficientes suministros para
suplir la necesidad familiar. Recuerda incluir en la mochila mascarillas y “hand sanitizer”
para protegerte a ti y a otras personas del COVID-19. Los menores de 2 afios, las personas
con dificultad para respirar y las personas que por algin motivo no puedan quitarse la
mascarilla sin asistencia, NO deben usarla.

iNo te olvides de tu mascota!. Ella también necesita su propia mochila que incluya agua,
comida, medicamentos, correa, identificacion, entre otros articulos.

La mochila de emergencia debe adaptarse de acuerdo a las necesidades de cada persona.
El peso y tamarfio de la mochila debe estar de acuerdo a la fortaleza de cada individuo, pero
tiene que ser de facil manejo.

= En el hogar: guarda la mochila enunlugar = En el carro: mantén un kit de emergencia.

de facil acceso y asegurate que todos los = En el trabajo: mantén agua, comiday
miembros de la familia sepan dénde estd otras necesidades particulares como
guardada. medicinas.

c Contenido de la mochila de emergencia

[J Agua y alimentos no perecederos 1 Barajas o juegos, libretay lapiz

O Abrelatas manual [ Bolsas plasticas de basura
[ Botiquin de primeros auxilios L] Celular con cargador y bateria externa

[0 Mascarillasy “hand sanitizer” [J Copia de documentos importantes
(Identificaciones, plan médico, informacion de contacto
de su médico y farmacia, recetas, lista de medicamentos,
resultados recientes de laboratorios, alergias, etc.)

[0 Medicamentosrecetados y sin receta

[ Radio de baterias, linterna y baterias

O Articulos de higiene personal L1 Copia de llaves del carroy casa

[0 Necesidades particulares (Espejuelos extra,
audifonos y baterias, pastillas de glucosa, glucémetro

O Dinero en efectivo con lancetas, tirillas y baterias, etc.):

[ Bloqueador solar y repelente

O silbato

El0e\LaPe)/ FiEa=l

Cada familia es tinica y puede tener necesidades particulares que no estan incluidas en esta lista.

iNo te olvides de tu mascota! Ella también necesita
ﬁ su propia mochila que incluya agua, comida, .
| medicamentos, correa e identificacién, entre otros. DEPARTAMENTO DE / @ V-
SALUD =/
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ALACENA PARA EMERGENCIAS

Recuerda siempre tener
suministros saludables y no
perecederos para 10 dias por
cada persona en el hogar.

La lista de compra presentada

contempla las unidades a
comprar para 5 dias de
suministros.

© Multiplica por 2 para 10
dias de suministros.

© Multiplica por 3 para 15
dias de suministros.

La manera mas facil de lograr
una reserva adecuada es
aumentando la cantidad de
alimentos basicos que
colocas la alacena vy
realizar tus compras
gradualmente durante el aio.
Un almacenaje adecuado de
los productos es clave para
evitar la contaminacién y
reducir el riesgo a la salud:

en

= Identifica un lugar fresco,
Seco y oscuro para evitar
que los alimentos se
deterioren por el calor.

= Coloca los alimentos y el
agua alejados de quimicos
como detergentes,
plaguicidas y combustibles
(gasolina, gas, keroseno).

= Verifica con frecuencia las
fechas de expiracion que
aparecen en los empaques
y consume con prontitud
aquellos alimentos
préximos a vencer.

A L @ FRA L A J
P N\ P N - A
i
\ —Pp
' Tamaiio de .
una porcion #de unidades
(cocido/listo Unidad de a comprar para
Lista de Compra para servir) Compra 1- 4 personas
Cereal caliente
(e]. avena, farina, harina de maiz) 1 taza pote 12 o0z. 1
Cereal listo para comer 1 taza caja 16 oz. 1
Pan integral o blanco 2 rebanadas pqte. 20 oz 4
Arroz 1 taza pate. 3 libras 2
Pasta (gj. coditos, espagueti) 1taza pate. 1 libra 11b.
Viandas (ej. papa, yautia, fiame) 2 - 3 pedazos libra 2% Ibs.
Papas majadas instantaneas 1 taza cajab.5 0z 1
Galletas de soda 4-6 lata 28 oz. 1
Espaguetis con albéndigas (enlatados) 8 0z. lata 16 0z. 2
i : Tamafio de
una porcion . # de unidades
) (cocido/listo Unidad de a comprar para
Lista de Compra para servir) Compra 1- 4 personas
Legumbres o habichuelas (gj. rojas,
rosadas, garbanzos, gandules, frijoles) 2 taza lata 16 oz. 4
Nueces (ej. almendras, mani) 102 pate. 16 oz. 1
Atin o sardinas 2-3oz lata 5 oz. 3
Salmon 2-3o0z lata 5 oz, 3
Bacalao 2-30z libra 1% Ibs
Pollo 0 pavo 2-30z. lata 5 oz. 6
Jamén 2-3oz lata 5 oz. 3
Fiambre (ej. carne enlatada) 20z lata 12 o0z 1
Corned Beef 2-30z. lata 12 oz. 1
Salchichas 2-4 lata 5 0z. 3
Tamaiio de
una porcion #de unidades
(cocido/listo  Unidad de  a comprar para
Lista de Compra para servir) Compra 1- 4 personas
Frutas en envases individuales (en su jugo) Y taza lata 16 oz. 5
Puré de fruta en pouch 1pouch (3.20z)  pqte.de 4 5
Frutas secas (ej. pasas, manzana,
albaricoque, ciruela) 1/4 taza pate. de 6 oz. 1
Jugos 100% (ej. china,uva, manzana) 40z 11-16 0z. 2-4
UDRTALIZAS U :
Y UMBR Tamaiio de
u GUMBRES una porcion #de unidades
i (cocido/listo  Unidad de a comprar para
Lista de Compra para servir) Compra  1- 4 personas
Vegetales (e]. habichuelas tiemas,
zanahorias, vegetales mixtos) V2 taza lata 8 oz. 20
Legumbres o habichuelas (e]. rojas,
rosadas, garbanzos, gandules, frijoles) Y taza lata 16 oz. 1
Descarte el agua de los enlatados.
==\ =
“ E Tamafio de
un servicio ) #de unidades
. (cocido/listo Unidad de a comprar para
Lista de Compra para servir) Compra 1- 4 personas
Leche UHT 4-8oz cuartillo 10
Leche Evaporada (diluida) 4-8oz lata 13 oz. 1
Leche ESL (Extended Shelf Life) 8oz envase 32 oz. 10
Leche reducida (2%) y baja en grasa (1%).
BEBIDAS DE PR RA DAD
SUPLEMENTOS FORMULAS DE LECHE
AG U A NUTRICIONALES PARA BEBES
(Ej: batidas o bebidas SOLUCIONES CON
UN GALON por persona por dia que sustituyen comidas) | ELECTROLITOS
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PLAN DE COMUNICACION FAMILIAR

Es probable que tu familia no esté junta cuando ocurra una emergencia o desastre, de
modo que deben planificar cdmo se van a comunicar, cdmo volveran a reunirse y decidir lo
gue haran en diferentes situaciones.

DEPARTAMENTO DE SALUD DE PUERTO RICO | GUIA DE SALUD PUBLICA EN EMERGENCIAS Y DESASTRES

Identifica un lugar de encuentro en caso de que no puedan regresar al hogar.

Ten a la mano datos de cada miembro de tu familia como: nombre completo, nimero de
seguro social, informacién médica importante y celular si lo tiene. Recuerda mantener la
informacién actualizada.

Es importante tener una tarjeta de informacién de salud actualizada para casos de
emergencia. La misma debe incluir: informacién personal, nombre y teléfono del
médico, condiciones médicas, alergias, listado de medicamentos e informacién de su
plan médico.

Cada miembro de la familia debe llevar consigo una copia de estos datos importantes.
Identifica un contacto para facilitar la comunicaciéon durante una emergencia, entre los
miembros de la familia que estén separados. Avisa a tus familiares y amigos que los has
incluido como contactos de emergencia.

Identifica una persona fuera de Puerto Rico para que sirva de enlace en caso de
emergencia.

Identifica el refugio mas cercano en caso de un desalojo e inférmale a tu familia de la
ubicacién.

No olvides incluir a tus mascotas en tu plan familiar

Aqui puedes completar tu plan de comunicaciones familiar y el plan de comunicaciones

para nifos.

PLAN DE COMUNICACION FAMILIAR PARA EMERGENCIAS
CREAR SU PLAN DE

COMUNICACION FAMILIAR PARA i

EMERGENCIAS

1. RECOPILAR.
7/

Propare una copia improsa de la informacién do contacto de su familia y otras
o s ey

escuelas, o proveedores de servicios.
2. COMPARTIR.

carters, o billetera. i usted
somplte ou Plon para Intornet en
gwnﬂg,loyﬁn imprimir en una tarjeta de tamatio para la
munm una copia en un lug
hogat.tal como el rerigerador o on kbl do smmacies familer

PLAN
EMERGENCIA PARA
LA ESCUELA,

(7 S THACTICAR, i

revisar y practicar el plan. EL LUGAR DE TRABAJO

. Si usa un teléfono celular, un mensaje de texto podria funcionar aun N
jEL cuando las llamadas no se conectan. Un mensaje de texto requiere
TEXTO ES mucho menos de la banda ancha que una lamada telefonica. Los
MEJOR! mensajes de texto también pueden guardarse y luego enviarse
cuando haya la capacidad disponible.

Ready
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https://www.ready.gov/es/haga-un-plan
https://www.ready.gov/es/kids
https://www.ready.gov/es/kids

COMUNICACION VISUAL

Una buena comunicacion es la clave para ayudar a las personas a sentirse seguras y tranquilas

durante una emergencia. La Herramienta de Comunicacion Visual y el Lenguaje de Sefias estdn

disefiados para mejorar la comunicacion durante una emergencia, incluyendo:

= Personas con impedimentos cognitivos

= Personas sordas o con problemas de audicidn

= Personas que tienen un dominio limitado del espafiol

= Cualquier persona que muestre dificultades para comunicarse verbalmente durante una
emergencia

e éComo utilizar la Herramienta de Comunicacion Visual?

= Habla claroy lentamente.

" Mira directamente a la persona al hacer preguntas o dar instrucciones.

= Ofrece las direcciones paso a paso. Confirma que la persona entiende el mensaje luego
de cada paso.

= Dale tiempo a la persona para responder a preguntas o instrucciones.

= Utiliza gestos manuales (movimientos) para asistirle en la comunicacion.

" En este enlace puedes descargar la Herramienta de Comunicacion Visual en formato PDF.

METODOS DE COMUNICACION
HERRAMIENTA DE
COMUNICACION VISUAL -
.

/’"?&}@ﬁ&‘?

+ Obtenga s stencin dea erions primers.

B B 1 1 2 £

$ = I

o B0 el B ey o e ey
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http://mavi-pr.org/manual-para-la-preparacion-y-manejo-de-emergencias/

e Alfabeto y nimeros en lenguaje de seinas

wlsd B
B L
Aamfl 0
NP

Numeros en Lenguaje de Seinas

249 fo W

Administracion de Rehabilitacion Vocacional
iintegrando a las personas con impedimentos a la fuerza laboral y una vida mas independiente!
1118 Mercantil Plaza, Hato Rey « PO Box 191118, San Juan, PR00919-1118
Tel.787.729.0160 « Fax 787.728.8070
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e Lenguaje de seias basicas

Do

Dias Tardes Noches

Hola Sordo Ayuda

& Direccion
‘B~
Cita Nombre Apellido Seguro Social Postal
Teléfono Correo Soltero Casado Trabajo
Electrénico

b

Identificacion Necesito Por favor Espera Gracias Adios

Administracién de Rehabilitacién Vocacional
ilntegrando a las personas con impedimentos a la fuerza laboral y una vida mas independiente!
1118 Mercantil Plaza, Hato Rey « PO Box 191118, San Juan, PR 00919-1118
Tel.787.729.0160 « Fax 787.728.8070
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c Lenguaje de sefias para emergencia de salud

222

Fiebre Presion

&y

Vémitos

Deshidratacion

Aborto Ataque al Corazén Hemorragia

D -
&

Convulsiones Diabetes Asma

Administracién de Rehabilitacién Vocacional

jlntegrando a las personas con impedimentos a la fuerza laboral y una vida mas independiente!
1118 Mercantil Plaza, Hato Rey « PO Box 191118, San Juan, PR 00919-1118
Tel.787.729.0160 « Fax 787.728.8070
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DIRECTORIO DE SERVICIOS Y ORIENTACION

Tras una emergencia o desastre es importante mantenerte alerta a los comunicados de las
autoridades y las medidas establecidas por el Negociado para el Manejo de Emergencias y el
Departamento de Salud.

c Directorio de teléfonos de emergencia, servicios de ayuda y orientacion a la comunidad

Alimentacién Segura Infantil (787) 501-0274
asi-iycf.org

Asociacién Puertorriquefia de Diabetes (787) 729-2210
diabetespr.org

Banco de Sangre de Puerto Rico — Centro Médico (787) 777-3844
asem.pr.gov/servicios_medicos/banco_de_sangre

Centro Médico (787) 777-3844
asem.pr.gov (787) 777-3535
Centro de Apoyo a Victimas del Crimen (CAVIC) (787) 763-3667
web.metro.inter.edu/cavic

Centro de Ayuda a Victimas del Delito 1-888-631-5528
alapas.org

Centro de Ayuda a Victimas de Violacidn (CAVV) (787) 765-2285
salud.gov.pr/CMS/104 24/7, anénimo y confidencial.
Centro de Control de Envenenamiento (Poison Help) 1-800-222-1222
poisonhelppr.org

Centro de Diabetes para Puerto Rico (787) 773-8283
www.diabetes.pr.gov

Centro de Salud Mental y Emocional (787) 704-0705
inspirapr.com 1-800-284-9515

1-833-253-7721

Centro de Orientacion VITAL 1-888-984-0128

planvital.org (Servicio para personas sordas)
(787) 765-1500 - (787) 223-7000

Consejo Renal de Puerto Rico 1-877-RENAL4U (1-877-736-2548)

consejorenal.org Para coordinar citas y/o

transportacion.

1-800-232-0233
1-888-720-7489
(Servicio para personas sordas)

COVID-19 Prueba casera
www.covid.gov/es/tests

COVID-19 Tratamientos Antivirales (787) 522-3985

COVID-19 Vacunacion para Encamados (787) 522-3985
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https://asiiycf.wordpress.com/
https://www.diabetespr.org/
https://www.asem.pr.gov/servicios_medicos/banco_de_sangre
https://www.asem.pr.gov/
http://web.metro.inter.edu/cavic/
https://www.alapas.org/
https://www.salud.gov.pr/CMS/104
http://poisonhelppr.org/
http://www.diabetes.pr.gov/
https://www.inspirapr.com/
https://planvital.org/EnrollmentPrincipal
https://www.cr-pr.org/crpr/
https://www.covid.gov/es/tests

Cruz Roja Americana, Capitulo de Puerto Rico
redcross.org

Déjalo Ya!, Linea de Ayuda para Dejar de Fumar
Programa de control de tabaco

Departamento de la Familia — Linea de Prevencidon de
Maltrato
Familia

Departamento de la Familia — Linea de Orientaciony
Apoyo Familiar

Familia

Departamento de la Familia — Programa de Asistencia
Nutricional
Familia

Emergencias

Emergencias Médicas

Fundacion Puertorriquefia Sindrome Down
sindromedownpr.org

Linea PAS (ASSMCA)
assmca.pr.gov

Medicaid — Plan Vital
medicaid.pr.gov

Medicare
es.medicare.gov

Movimiento para el Alcance de Vida Independiente
mavi-pr.org

Oficina de la Procuradora de las Mujeres
mujer.pr.gov

Oficina del Procurador de Personas de Edad Avanzada

Oficina del Procurador del Paciente
opp.pr.gov

(787) 758-8150

1-877-335-2567

1-800-981-8333 (Disponible 24/7)

(787) 977-8022
1-888-359-7777
(Servicio para personas sordas)

(787) 625-4900

911

(787) 343-2550
(787) 754-2550

(787) 283-8210

988

1-800-981-0023 (Disponible 24/7)
1-888-672-7622 (Servicio para
personas sordas)

Disponible 24/7, gratuito y
confidencial

(787) 641-4224
(787) 625-6955 (Servicio para
personas sordas)

1-800-633-4227

(787) 758-7901

(787) 722-2977
24/7, confidencial

(787) 721-6121

(787)-977-0909
1-800-981-0031
(787) 710-7057 (Servicio para
personas sordas)
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https://www.redcross.org/local/puerto-rico/conocenos/contactos.html
https://www.salud.gov.pr/CMS/54
https://www.familia.pr.gov/
https://www.familia.pr.gov/
https://www.familia.pr.gov/
https://sindromedownpr.org/
https://www.assmca.pr.gov/
https://www.medicaid.pr.gov/
https://es.medicare.gov/
http://mavi-pr.org/vida-independiente/
https://www.mujer.pr.gov/
https://www.opp.pr.gov/

Programa de Asistencia para Medicamentos en Casos de
Emergencia (EPAP)
EPAP

Programa de Asistencia Tecnoldgica de Puerto Rico a
personas con impedimento (PRAT)

prat.upr.edu

Programa de Asma del Departamento de Salud
Manejo y control del asma

Programa de Geriatria del Departamento de Salud
Envejecimiento saludable

Programa para el Control de la Tuberculosis del DS
Control de Tuberculosis

Programa Ryan White - VIH
Programa Ryan White

Red Nacional para la Prevencién del Suicidio (TALK)

Sociedad Americana Contra el Cancer de PR
cancerpuertorico.org

The Lilly Answer Center (Diabetes)
Lilly.com

VOCES — Coalicién de Vacunacién y Promocién de la Salud
vocespr.org

1-855-793-7470

(787) 474-9999
(787) 523-8681 (Servicio para
personas sordas)

(787) 765-2929 Ext. 4145, 4148

(787) 765-2929 Ext. 4133, 4430

(787) 765-2929 Ext. 3867, 3868

(787) 765-1010
Asistencia en medicamentos

1-888-628-9454
24/7, servicios en espafiol

(787) 764-2295

1-800-227-2345 (Disponible 24/7)

1-844-545-5922 (En inglés)

(787) 789-4008

DEPARTAMENTO DE SALUD DE PUERTO RICO | GUIA DE SALUD PUBLICA EN EMERGENCIAS Y DESASTRES

19


https://aspr.hhs.gov/EPAP/Documents/epap-infographic-SPANISH.pdf
https://www.pratp.upr.edu/
https://www.salud.gov.pr/CMS/88
https://www.salud.gov.pr/CMS/80
https://www.salud.gov.pr/CMS/98
https://www.salud.gov.pr/CMS/137
https://www.cancerpuertorico.org/
https://www.lilly.com/resources/diabetes-solution-center
https://www.vocespr.org/vacunacion

o Directorio paginas web y redes sociales del Departamento de Salud

Paginas web

Salud Publica en Emergencias y Desastres

Plan de alimentacion saludable para emergencias

COVID-19

Programa de Asma de Puerto Rico

Viruela simica

Leptospirosis
Dengue

Alzheimer
Salud Oral

Programa de Control de Tabaco

Equidad
Programa Ryan White Parte B/ADAP

Telemedicinay Telesalud

Redes sociales

® Facebook: https://www.facebook.com/desaludpr

= Twitter: https://twitter.com/desaludpr

® [nstagram: www.instagram.com/desaludpr

o Vigilancias del Departamento de Salud

El Departamento de Salud establece los requerimientos para el reporte de enfermedades de
notificacidn obligatoria mediante la Orden Administrativa #358. El sistema de vigilancias del
Departamento de Salud permite describir la situacién de salud en Puerto Rico mediante las
enfermedades reportadas e implementacion de politicas en la salud basadas en evidencia.
Para ver el resumen de algunas de las vigilancias que representan un riesgo para la salud
publica, pulse aqui.
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https://www.salud.pr.gov/preparate
https://www.salud.pr.gov/CMS/DOWNLOAD/7683
https://www.salud.pr.gov/CMS/142
https://www.salud.pr.gov/CMS/88
https://www.salud.pr.gov/CMS/379
https://www.salud.pr.gov/CMS/493
https://www.salud.pr.gov/CMS/143
https://www.salud.pr.gov/CMS/418
https://www.salud.pr.gov/CMS/105
https://www.salud.pr.gov/CMS/54
https://www.salud.pr.gov/CMS/589
https://www.salud.pr.gov/CMS/137
https://www.salud.pr.gov/CMS/194
https://www.facebook.com/desaludpr
https://twitter.com/desaludpr
https://www.instagram.com/desaludpr/
https://www.salud.pr.gov/CMS/DOWNLOAD/3587
https://www.salud.pr.gov/CMS/496

TIPOS DE EMERGENCIAS

Las emergencias en Puerto Rico (huracanes, inundaciones, olas de calor, epidemias, etc.) no sélo
producen grandes desastres, también pueden ocasionar enfermedades y emergencias que ponen en
riesgo nuestra salud. Conocer sobre el tipo de desastres o emergencias que se pueden producir en
Puerto Rico forma parte de nuestra preparacion.

; HURACANES

Los huracanes son un tipo de cicldn tropical que afectan al Caribe, al Atlantico y al Pacifico Este. Los
ciclones tropicales son sistemas de baja presién que se desarrollan sobre aguas tropicales y
subtropicales, que tienen una circulacién organizada y un nucleo célido definido. Los huracanes son
clasificados en cinco categorias. Durante este tipo de evento se pueden presentar vientos fuertes,
lluvias torrenciales, deslizamientos e inundaciones. La temporada oficial de desarrollo de estos
eventos atmosféricos se extiende desde el 1 de Junio hasta el 30 de Noviembre de cada afio.

o Medidas de cuidado de la salud ante el paso de un huracan

DEPARTAMENTO DE SALUD DE PUERTO RICO | GUIA DE SALUD PUBLICA EN EMERGENCIAS Y DESASTRES

Bebe agua apta para el consumo humano.
Evita caminar descalzo en las afueras de
tu hogar ya que puedes contaminarte o
lesionarte debido a los escombros
resultantes del huracan.

Mantén un kit de primeros auxilios para
tratar heridas o cortaduras pequefias. No
olvides incluir mascarillas y “hand
sanitizer”.

Limpia y desinfecta la cisterna antes de
afiadir agua y/o después de que haya
estado en contacto con agua
provenientes de las inundaciones o lluvias
torrenciales.

Mantén las manos limpias usando agua y
jaboén. Si no tienes acceso a agua limpia o
jabon, usa “hand sanitizer” con un
contenido de al menos 60% de alcohol.
Elimina el agua acumulada después del
huracan ya que favorece la propagacion
de mosquitos, que pueden trasmitir el
virus del Zika, Dengue y/o Chikungunya.
Protégete de las picaduras de mosquitos
usando repelente y ropa que cubra la
mayor parte del cuerpo como: pantalones
largos y blusas o camisas de manga larga,
de colores claros.

Debes continuar la lactancia, después de
una emergencia.

No ingieras alimentos que hayan tenido
contacto con agua proveniente de la
inundacion.

Si presentas fiebre o diarrea acude al
centro de salud mas cercano.

Monitorea la aparicién de hongos en tu
hogar después del huracdn y eliminalos
efectivamente.

Evita el envenenamiento por monéxido
de carbono. Instala el generador
eléctrico y las maquinas a base de
gasolina en el exterior de tu hogar a mas
de 20 pies de ventanas, puertas o
ductos.

Instala un detector de mondxido de
carbono en tu hogar.

En caso de un apagén, elimina los
alimentos previamente congelados y
comida perecedera que haya estado en
temperaturas sobre los 40 grados
Fahrenheit, por mds de dos horas.

No compartas articulos personales como
prendas de vestir, toallas o ropa de cama
si te encuentras en un lugar publico o
refugio.

Si te encuentras en un lugar publico o
refugio y presentas sintomas de catarro
usa una mascarilla para evitar contagiar
a otras personas y visita a tu médico.
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4.\ TERREMOTO

R
I

Un terremoto es el movimiento de tierra causado
por el contacto o choque entre placas tectdnicas.
Este movimiento puede causar el colapso de
estructuras, interrupcién de servicios, fuegos,
inundaciones, deslizamientos y/o tsunamis.

Si durante un terremoto te encuentras en tu casa
o un edificio, no intentes salir. Sigue las medidas de
proteccion mas seguras en caso de un terremoto:
"Agacharse, Cubrirse y Sujetarse”.

» AGACHATE en el suelo (jAntes que el terremoto
te tumbe!)

* CUBRETE debajo de un escritorio o mesa
resistente

* SUJETATE del objeto resistente hasta que haya
dejado de temblar

Si te encuentras al aire libre aléjate de los rétulos,
arboles, construcciones, cables eléctricos y postes.
Si estds en el carro, detente y estaciona en la
carretera o en una orilla de una calle que no se
encuentre junto a un edificio, arboles, postes,
tendido eléctrico o debajo de un puente. Quédate
dentro del carro.

iProtéjase durante los terremotos!

SIES
POSIBLE

SIUsA
UN BASTON

SIUSA
UNA ANDADERA

SIUSA
UNA SILLA
DE RUEDAS

Pacific

Iy ECA

Center

IAGACHESE! | CUBRASE! | |SUJETESE!

F—

L1414

{FRENE! | jcOBRASE! | iSUIETESE!

Terremotos.org/pasod

o Recomendaciones para personas que se encuentran postradas eén una cama

ANTES DEL TERREMOTO

= Crea espacios seguros en el cuarto donde se encuentra la persona postrada en cama:
atornilla la muebleria pesada a las paredes, mueve objetos pesados a los estantes
inferiores y asegura los objetos de decoracidn (cuadros, espejos, etc.) a la pared.

®= Lacama debe estar lejos de ventanas, puertas de cristal o espejos y de objetos que

puedan caerle encima a la persona.
= Sila cama tiene ruedas, bloquearlas.

= Asegura los equipos esenciales, como el oxigeno para evitar que se caigan y se dafien.

DURANTE EL TERREMOTO

= Sjla persona se puede transferir de la cama, no debe tratar de hacerlo durante el
temblor. Debe permanecer en la cama, proteger siempre su cabeza y cuello cubriéndose
con los brazos, una almohada, un libro o cualquier objeto que esté disponible.

= Contar en voz alta puede ayudar a la persona encamada a calmarse y ayuda a que las
otras personas que estan en la casa sepan que se encuentra bien. Practiquelo durante los

simulacros.
DESPUES DEL TERREMOTO

= Puede haber réplicas. Permanece cerca de las areas seguras a tu alrededor.

= Dirigete al cuarto donde se encuentra la persona encamada. Mira alrededor para ver si
hay peligros (cristales rotos, objetos que obstaculicen el paso, etc.).

= Sjla persona encamada se encuentra sola, un silbato le puede servir para pedir ayuda.
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c Recomendaciones para personas en silla de ruedas
ANTES DEL TERREMOTO

Habla con algun familiar, amigo o vecino de confianza que te pueda ayudar en caso de un
terremoto. Provee a la persona una lista con tus necesidades, capacidades, limitaciones y
medicamentos y guarda una copia para ti. Puede ser muy util darle a la persona una llave
de tu hogar.

Si utilizas una silla que funciona con electricidad es recomendable que tengas otra silla

manual de apoyo o que tengas un set de baterias extra para la silla.
DURANTE EL TERREMOTO

Si estds en una silla de ruedas en una esquina interior de la casa, coloca el freno a lasillay
clbrete la cabeza con los brazos. Remueve todo objeto que esté fijado en la silla.

Si tienes almohadas o mantas cerca puedes utilizarlas para cubrirte la cabeza.

Si utilizas un andador, agachate lentamente y con cuidado cubre tu cabeza con los brazos,
una almohada o una manta. Sujétate a un objeto resistente hasta que deje de temblar.
DESPUES DEL TERREMOTO

Puede haber réplicas. Permanece cerca de las areas seguras a tu alrededor.
Mira alrededor para ver si hay peligros (cristales rotos, objetos que obstaculicen el paso,

etc.).

Decide si debes moverte o desalojar por el bien de tu seguridad.
Desaloja sdlo si es necesario, de otra manera mejor quédate donde estds y busca refugio.

Prepara suplidos de emergencias e
identifica posibles peligros en tu hogar
durante y después del terremoto.
Escribe en un papel cualquier necesidad,
limitacion, incapacidad o medicamento
gue necesites y guardalo en tu “wallet” o
cartera.

Mantén un kit de primeros auxilios para
tratar heridas o cortaduras pequefias. No
olvides incluir mascarillas y “hand
sanitizer”.

Si percibes olor a gas en tu hogar después
del terremoto, abre ventanas y puertas,
desaloja inmediatamente el lugar y
reporta el mismo a las autoridades.

Usa botas o zapatos cerrados para evitar
cortaduras causadas por vidrios rotos o
escombros.

Mantente alejado de estructuras
derrumbadas o parcialmente
derrumbadas. Si sospechas que tu hogar
es inseguro, no entres al lugar.

No uses agua que sospeches que no es
segura para lavar platos, cepillarte los
dientes, lavar o preparar comida, hacer
hielo ni preparar férmulas para bebés.

Medidas de cuidado de la salud en caso de un terremoto

Elimina la comida enlatada que luzca extrafia.
Es decir, que esté golpeada, inflada o abierta.
En caso de un apagdn, elimina los alimentos
previamente congelados y comida
perecedera que haya estado en temperaturas
sobre los 40 grados Fahrenheit, por mas de
dos horas.

En caso de inundacidn, elimina el agua
acumulada ya que favorece la propagacion de
mosquitos que pueden trasmitir el virus del
Zika, dengue y/o chikungunya.

Protégete de las picaduras de mosquitos
usando repelente y ropa que cubra la mayor
parte de tu cuerpo.

No bajes el contenido de los inodoros, si
sospechas que ha habido dafio en las
tuberias.

Mantén las manos limpias usando agua y
jabdn. Si no tienes acceso a agua limpia o
jabdn usa “hand sanitizer” con un contenido
de al menos 60% de alcohol.

Asegurate de tener un plan para tu mascota,
incluyendo la identificacidn de refugios que
permitan la entrada de mascotas.

Debes continuar la lactancia, después de una
emergencia.
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& TSUNAMI

Los tsunamis son una serie de olas de gran magnitud que pueden ser causadas por terremotos,
deslizamientos, erupciones volcdnicas, entre otros. Estas olas pueden sobrepasar los 100 pies de
altura causando grandes daios a la vida y la propiedad en los lugares costeros.

&

Medidas de cuidado de la salud en caso de un tsunami

= |nférmate sobre si tu hogar, lugar de
trabajo, escuela u otros lugares que
frecuentas se encuentran en zonas
vulnerables en caso de tsunami.

= En este enlace encontraras los mapas de
desalojo por municipio.

= Mantén un kit de primeros auxilios para
tratar heridas o cortaduras pequefias.
No olvides incluir mascarillas y “hand
sanitizer”.

= Mantente lejos de las zonas desalojadas
o afectadas por el tsunami hasta que las
fuentes oficiales se aseguren de que se
encuentran fuera de peligro.

= No entres en lugares inundados. Seis
pulgadas (15 centimetros) de agua son
suficientes para hacerte caer. Ademas, el
agua puede estar contaminada o
cargada eléctricamente.

® Evita caminar descalzo en las afueras de
tu hogar ya que puedes contaminarte o
lesionarte debido a las aguas
provenientes de las inundaciones.

® Cuando regreses a tu hogar monitorea la
aparicion de hongos en tu hogar después
de la inundacion y eliminalos
efectivamente.

= Usa botasy guantes a prueba de agua
para evitar que el agua contaminada
tenga contacto con tu piel.

= Desinfecta la cisterna después de que la
misma haya estado en contacto con
agua proveniente de las inundaciones.

= Desinfecta tu hogar con cloro si tu casa
fue afectada por las inundaciones.

® |ava con agua caliente y detergente la
ropa que esté contaminada con aguas
residuales o de inundacidn antes de
volver a usarla.

= Ala hora de limpiar tu hogar nunca

mezcles desinfectantes a base de amonio
con cloro. Esta solucidn crea vapores
toxicos.

Elimina objetos que no pueden ser lavados
y desinfectados con cloro, como:
colchones, almohadas, alfombras, entre
otros.

Evita que los nifios jueguen en areas
donde haya agua de inundacion.

No los dejes jugar con juguetes que hayan
sido contaminados por el agua de
inundacién y no se hayan desinfectado.
Mantén las manos limpias usando agua y
jabdn. Si no tienes acceso a agua limpia o
jabdn usa “hand sanitizer” con un
contenido de al menos 60% de alcohol.
Elimina la comida enlatada que luzca
extrafia. Es decir, que esté golpeada,
inflada o abierta.

En caso de un apagon, elimina los
alimentos previamente congeladosy
comida perecedera que haya estado en
temperaturas sobre los 40 grados
Fahrenheit, por mas de dos horas.

En caso de inundacidn, elimina el agua
acumulada ya que favorece la propagacion
de mosquitos que pueden trasmitir el virus
del Zika, dengue y/o chikungunya.
Protégete de las picaduras de mosquitos
usando repelente y ropa que cubra la
mayor parte de tu cuerpo como
pantalones largos y blusas o camisas de
manga larga, de colores claros.

No uses agua que sospeches que no es
segura para lavar platos, cepillarte los
dientes, lavar o preparar comida, hacer
hielo ni, preparar férmulas para bebés.
Debes continuar la lactancia, después de
una emergencia.
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_./_._.A\_.INUNDACIONES

Las inundaciones se definen como la acumulacién inusual de agua sobre el suelo causado por
huracanes, mareas altas, lluvias torrenciales, entre otros factores. A menudo, las inundaciones no
solo traen una cantidad significativa de agua, sino que también traen rocas, escombros, barro,

contaminantes y otros objetos que pueden causar dafios.

&

No entres en lugares inundados. Seis
pulgadas (15 centimetros) de agua son
suficientes para hacerte caer. Ademas, el
agua puede estar contaminada o
cargada eléctricamente.

Evita caminar descalzo en las afueras de
tu hogar ya que puedes contaminarte o
lesionarte debido a las aguas
provenientes de las inundaciones.

No te bafies en agua que podria estar
contaminada. Esto incluye el agua de los
rios, arroyos o lagos que estén
contaminados con agua de la inundacién
Evita que los nifios jueguen en areas
donde haya agua de inundacion.

No los dejes jugar con juguetes que
hayan sido contaminados por el agua de
inundacién y no se hayan desinfectado.
Cuando regreses a tu hogar monitorea la
apariciéon de hongos en tu hogar después
de la inundacion y eliminalos
efectivamente.

Usa botas y guantes a prueba de agua
para evitar que el agua contaminada
tenga contacto con tu piel.

Desinfecta la cisterna después de que la
misma haya estado en contacto con
agua provenientes de las inundaciones.
Desinfecta tu hogar con cloro si tu casa
fue afectada por las inundaciones.

Lava con agua caliente y detergente la
ropa que esté contaminada con aguas
residuales o de inundacién antes de
volver a usarla.

A la hora de limpiar tu hogar nunca
mezcles desinfectantes a base de
amonio con cloro. Esta solucién crea
vapores toxicos.

Medidas de cuidado de la salud en caso de inundacion

Elimina objetos que no pueden ser
lavados y desinfectados con cloro, como
por ejemplo: colchones (mattresses),
almohadas, alfombras, entre otros.
Mantén las manos limpias mediante el
uso de agua y jabon. Si no tienes acceso
a agua limpia o jabdn usa “hand
sanitizer” con un contenido de al menos
60% de alcohol.

Mantén un kit de primeros auxilios para
tratar heridas o cortaduras pequefias.
No olvides incluir mascarillas y “hand
sanitizer”.

Elimina la comida enlatada que luzca
extrafia. Es decir, que esté golpeada,
inflada o abierta.

En caso de un apagén, elimina los
alimentos previamente congelados y
comida perecedera que haya estado en
temperaturas sobre los 40 grados
Fahrenheit, por mas de dos horas.
Elimina el agua acumulada ya que la
misma favorece la propagacion de
mosquitos que pueden trasmitir el virus
del Zika, dengue y/o chikungunya.
Protégete de las picaduras de mosquitos
usando repelente y ropa que cubra la
mayor parte de tu cuerpo como
pantalones largos y blusas o camisas de
manga larga, de colores claros.

No uses agua que sospeches que no es
segura para lavar platos, cepillarte los
dientes, lavar o preparar comida, hacer
hielo ni preparar férmulas para bebés.
Debes continuar la lactancia, después de
una emergencia.
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A OLA DE CALOR

Una ola de calor es un periodo extendido de altas temperaturas, a menudo acompafiado de alta
humedad. El calor extremo puede ser mas peligroso para las personas mayores, los nifios
pequefios y las personas que estan enfermas o en sobrepeso. El cuerpo normalmente produce
sudor para enfriarse, pero en ciertas condiciones, no alcanza con solo sudar. En estos casos, la
temperatura del cuerpo de la persona aumenta rapidamente, lo que puede causar un golpe de
calor.

Los signos de advertencia del golpe de calor varian, pero pueden incluir los siguientes:
Una temperatura corporal extremadamente alta (por encima de los 103 °F 0 39.4 °C)
Piel enrojecida, caliente y seca (sin sudor)
Pulso répido y fuerte

Dolor de cabeza palpitante

Mareos

Nauseas
Confusidn
Pérdida del conocimiento

e Medidas de cuidado de la salud ante una ola de calor

Mantente hidratado.

No consumas bebidas muy azucaradas o
alcohdlicas.

Si realizas actividades al aire libre, usa
bloqueador solar con factor de
proteccion (SPF) 15 o mas alto, 30
minutos antes de salir.

Utiliza un bloqueador solar que diga
“amplio espectro” o “proteccién contra
UVA/UVB” en la etiqueta. Estos
productos son los mas eficaces.
Cuando hagas ejercicio, toma bebidas
deportivas que repongan las sales
minerales del cuerpo, las cuales se
pierden al sudar excesivamente.

Si tienes diabetes, una dieta baja en sal,
presidn arterial alta u otras afecciones
crdnicas, consulta con tu médico antes
de tomar bebidas deportivas.

Cambia tu rutina de ejercicios para la
tarde, cuando las temperaturas estén
mas frescas.

Mantén cerradas las cortinas de las
ventanas que reciben sol durante la
mafiana o la tarde.

Protégete de las picaduras de mosquitos
usando repelente.

Recuerda ponerte el repelente después
de aplicarte el bloqueador solar para
una proteccidon mas adecuada contra el
mosquito.

Ponte ropa ancha, de colores claros.
Evita atuendos de materiales como el
"polyester". Este material aumenta la
temperatura del cuerpo, puede causar
irritacidn en la piel y excesiva
sudoracion.

Mantente dentro de un lugar con aire
acondicionado por el mayor tiempo
posible.

Evita las comidas calientes y pesadas, ya
gue agregan calor a su cuerpo.

Nunca permanezcas sentado en un
carro estacionado, ni dejes a tu mascota
dentro del carro.

Dale suficiente agua fresca a tus
mascotas y deja el agua a la sombra.
Debes continuar la lactancia, después
de una emergencia.
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7. POLVO DEL SAHARA

El polvo del Sahara estd compuesto de particulas de polvo mineral proveniente del desierto del
Sahara y del desierto del Sahel al norte del continente africano. Es transportado por los vientos
alisios sobre el Océano Atlantico y recorre sobre 5,000 km hasta alcanzar las costas de Puerto Rico
y el Caribe. Las nubes de polvo se miden como aerosoles en la atmésfera y podrian contener, pero
no se limitan a: minerales, materia orgdnica, sales marinas, virus y bacterias.

El polvo del Sahara puede afectar a todo el mundo, pero especialmente a los nifios y adultos
mayores, asi como las personas con condiciones respiratorias, asma y alergias. Las mayores
concentraciones de polvo en Puerto Rico se observan entre los meses de junio y agosto.

Los sintomas asociados a la presencia del polvo del Sahara son los siguientes:

Irritacidn de la nariz

Sinusitis

Alergias

Exacerbacién del asma

Irritacidn de la garganta

Irritacidn de los ojos

Irritacidn de la piel

Bronquitis aguda

Riesgo de infecciones respiratorias

Medidas de cuidado de la salud ante un evento de polvo del Sahara

&
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Cierra las puertas y ventanas de la casa.
Mantente hidratado.

Mantente en aire acondicionado para no
exponerte al particulado.

Es importante que las personas con
alergias y con asma no abandonen sus
terapias de mantenimiento.

Utiliza una mascarilla al salir a lugares
publicos.

Se recomienda el uso de gafas o
protectores para los ojos en caso de estar
mucho tiempo al aire libre.

Debes continuar la lactancia, después de
una emergencia.

En este enlace podrds monitorear la
cantidad de aerosoles, en particular el
polvo del Sahara: aerosoles.caricoos.org
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% BROTE/EPIDEMIA/PANDEMIA

Las enfermedades infecciosas pueden ser causadas por bacterias, virus, hongos, parasitos, priones
o sus productos téxicos. Las infecciones pueden ser contraidas a través del contacto directo con
una persona enferma, a través del contacto directo al tocar algo que tiene gérmenes, a través de
picaduras de insectos o animales y de alimentos, agua, suelo plantas que estén contaminados.

Un brote es dos o mds casos asociados epidemioldgicamente entre si. La existencia de un caso
Unico bajo vigilancia en una zona donde no existia el padecimiento se considera también un brote.
Un brote sucede por el aumento inusual del nimero de casos de una enfermedad mas alla de lo
normal. Puede tener una diseminacion localizada en un espacio especifico (una comunidad, un
barco, una institucion cerrada) o extenderse a varios paises.

Una epidemia es un aumento inusual del nimero de casos de una enfermedad determinada en
una poblacién especifica, en un periodo determinado. Los términos “brote” y “epidemia” se usan a
menudo indistintamente. En general, una epidemia puede ser considerada como la consolidacion
simultdnea de multiples brotes en una amplia zona geogréfica y, generalmente, implica la
ocurrencia de un gran nimero de casos nuevos en poco tiempo, mayor al nimero esperado.

Por otro lado, una pandemia es una epidemia que se ha extendido por varios paises, continentes o
todo el mundo y que, generalmente, afecta a un gran nimero de personas.

INFLUENZA

En Puerto Rico, la influenza es una de las enfermedades de gran preocupacién para la salud publica
de la Isla. Los signos y sintomas de la Influenza varian, pero pueden incluir los siguientes: Fiebre;
Tos; Dolor de garganta; Mucosidad nasal o nariz tapada; Dolores musculares y corporales; Dolor de
cabeza; Fatiga (Cansancio); Algunas personas pueden tener vomitos o diarreas, aunque esto es
mas comun en los nifios que en los adultos.

e Medidas de cuidado de la salud en caso de una epidemia/pandemia de influenza

® [avacuna contra la influenza es uno de = Cubrete la nariz y la boca con un pafiuelo

los mejores métodos para prevenir esta
enfermedad.

Todas las personas de 6 meses o mas
deben vacunarse anualmente contra la
influenza.

Lavate las manos con agua y jabdn por al
menos 20 segundos varias veces durante
el dia, pero especialmente después de ir
al bano, antes de comer, después de
soplarse la nariz, toser o estornudar.

Si no tienes agua y jabdn puede usar un
desinfectante de manos o "hand
sanitizer" con al menos 60% de alcohol.
Si las manos estan visiblemente sucias o
grasosas utiliza agua y jabdn.

Evita tocarte los ojos, nariz y boca.
Limpia y desinfecta los objetos y
superficies que se tocan con frecuencia
como: puertas, teléfono, tablet, etc.

desechable al toser o estornudar o con la
parte interior del codo, NUNCA CON LA
MANO. Bota el pafiuelo al zafacén y ldvate
las manos.

Se recomienda mantener la lactancia. La
influenza no se transmite a través de la
lactancia o leche humana. En caso de que
la madre esté enferma se debe usar
higiene de manos y cubrir la boca. Si la
madre esta muy enferma para lactar, se
puede extraer la leche y ofrecer en vaso o
biberodn.

Evita el contacto con personas enfermas.
Si tu o algun familiar tiene sintomas de
influenza, guarden reposo en su casa hasta
24 horas después de que haya
desaparecido la fiebre SIN
MEDICAMENTOS. Si la enfermedad
empeora, visita a tu médico.
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DENGUE

El dengue es una enfermedad viral aguda transmitida por la picada del mosquito Aedes aegypti. El
mosquito vive cerca de las personas, casas y comunidades. Prefiere lugares de sombra y frescos.
Este mosquito se cria en cualquier envase o recipiente donde se acumule agua, ya sea por las
personas o por agua de lluvia. Existen cuatro tipos del virus del dengue (DEN1, DEN2, DEN3 vy
DEN4). La persona infectada por uno de ellos queda inmunizada contra ese virus en especifico,
pero no contra los otros tres. Por lo tanto, se puede contraer el virus hasta 4 veces.

Los sintomas generalmente pueden durar entre 2 y 7 dias. La mayoria de las personas se
recuperan en alrededor de una semana. El sintoma mas comun del dengue es la fiebre junto a
cualquiera de los siguientes:

Dolor de cabeza

Dolor detrds de ojos

Dolores musculares y articulares

Nauseas

Vémitos

Sarpullido

Sintomas Dengue Grave: los pacientes pueden presentar sintomas de alerta entre las 24 y 48
horas después de que haya desaparecido la fiebre. El paciente deberd dirigirse inmediatamente a
una sala de emergencias en caso de presentar cualquiera de los siguientes sintomas:

Dolor o sensibilidad en el estémago

Vomitos (al menos 3 veces en 24 horas)

Sangrado por la nariz o las encias

VOmitos con sangre o sangre en las heces

Sensacion de cansancio, inquietud o irritabilidad

c Vacuna contra el dengue

La Administracion de Alimentos y Medicamentos de los EE. UU. (FDA) aprobd la vacuna
Dengvaxia para su uso en niflos de 9-16 afios con infeccidn previa por dengue confirmada
por laboratorio y que vivan en dreas donde el dengue es comun, como en el caso de
Puerto Rico. Dengvaxia es una vacuna que previene la enfermedad causada por los cuatro
virus del dengue.

Para obtener la proteccidén que brinda la vacuna contra el dengue, se requiere culminar la
serie de tres dosis. Segun los datos obtenidos en estudios clinicos, la proteccién podria
durar al menos 6 afios.

éQuién puede vacunarse?: nifios y nifias que tengan entre 9 a 16 afios que tuvieron
dengue anteriormente. Se requiere una prueba positiva a dengue que confirme la
infeccidn previa con el virus.

Su médico o centro de vacunacién solicitard una prueba de sangre para confirmar que su
hijo o hija ha tenido dengue anteriormente. Si los resultados son positivos su nifio podrd
ser vacunado. Si son negativos, no sera vacunado.
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e Como cuidar a un nifo o familiar que tenga dengue

No existe un medicamento para tratar el dengue. Los sintomas pueden ser leves o graves.

Los sintomas leves pueden tratarse en casa:

" |ntenta que descanse tanto como sea posible.

= Controla la fiebre: dale acetaminofeno (también conocido como paracetamol) para
controlar la fiebre y aliviar el dolor. Sigue siempre las instrucciones de la etiqueta del
producto. No le des ibuprofeno, aspirina ni medicamentos que contengan aspirina.

® Moja la piel de la persona con una esponja con agua fria para reducir la fiebre. Prevén la
deshidratacién. La deshidratacidn ocurre cuando una persona pierde demasiado liquido

corporal a causa de la fiebre, los vomitos o por no tomar suficiente liquido.

Medidas para prevenir la picada del mosquito Aedes aepypti

® |nspecciona tu casa, patio, balcdn,
terraza y/o marquesina y vacia el agua
acumulada en todos los envases u
objetos dentro o fuera de su casa.

= |nstala o repara las telas metalicas
(screens) en puertas y ventanas.

= Protégete de las picadas de mosquitos
usando repelente y ropa que cubra la
mayor parte de tu cuerpo como
pantalones largos y blusas o camisas
de manga larga, de colores claros.

= Protégete de las picadas de mosquitos
usando repelente aprobado por la
EPA.

= Recuerda ponerte el repelente
después de aplicarte el bloqueador
solar para una proteccién mas
adecuada contra el mosquito.

Usa mosquiteros para dormir
(especialmente para infantes, nifos,
mujeres embarazadas y personas
encamadas).

Si tienes un tanque séptico, repara las
grietas. Cubre las rejillas de ventilacion o
salidas de tuberias con malla o tela
metalica que tenga agujeros mas
pequeiios que el tamano de un mosquito
adulto.

Si comienzas a presentar sintomas o
sospechas tenerlos, comunicate con tu
proveedor de atencién médica.

Los repelentes con ingredientes activos
registrados por la Agencia de Proteccion
Ambiental (EPA, en inglés) son seguros y
eficaces, incluso para las mujeres
embarazadas o que estan lactando.

Ingredientes activos registrados en la EPA

N

Mientras mas alto sea el porcentaje del ingrediente activo,

mas larga serd la proteccion.

= DEET

= Picaridina, también conocida como KBR 3023, Bayrepel e Icaridina

= |R3535
2-undecanol

= Aceite de eucalipto limdn (OLE) o para-mentano-diol (PMD) (Nunca
usar en menores de 3 afios)

DEPARTAMENTO DE SALUD DE PUERTO RICO | GUIA DE SALUD PUBLICA EN EMERGENCIAS Y DESASTRES



LEPTOSPIROSIS

La leptospirosis es una enfermedad zoondtica que se presenta principalmente después de lluvias
fuertes, cuando entras en contacto con agua contaminada o si se usa para beber o bafiarse. La
bacteria que causa la leptospirosis puede entrar al cuerpo a través de cortaduras o rasgufios, o a
través de los ojos, la nariz o la boca. Generalmente, se adquiere al entrar en contacto directo con
la orina de animales infectados o con un ambiente contaminado por orina.

El periodo de incubacién es de 2 a 30 dias. La mayoria de los casos de enfermedad se producen 5 a
14 dias después de la exposicion.

Los sintomas son similares a los de la influenza o dengue:
= Dolor de cabeza

= Dolor muscular

= Fiebrey escalofrios

= Sarpullido

= Conjuntivitis (ojos enrojecidos)

= Dolor de estémago, vomitos y diarrea

= Piely ojos amarillentos

= Tos

El tratamiento temprano con antibidticos puede ayudar a prevenir que la enfermedad se agrave y
disminuir el tiempo que estés enfermo. Si no se tratan, los sintomas de la leptospirosis pueden
empeorar. Las personas pueden presentar insuficiencia renal (de los riflones) o hepatica (del
higado), meningitis, dificultad para respirar y sangrado y, en raras ocasiones, pueden morir por la
infeccidn.

c Medidas de cuidado de la salud en caso de un brote de leptospirosis

= Protégete con guantes, gafas de = Cubre las cortaduras de la piel con
seguridad, ropa de manga larga, vendajes o curitas a prueba de agua u
pantalones largos y zapatos cerrados otro tipo de material que no permita
al manejar escombros, tierra himeda entrar agua.
o animales, especialmente después de = Bota adecuadamente los desperdicios
inundaciones o eventos de lluvia. de comidas en zafacones sellados.

= No camines, nades o te bafies, ni = Consume agua segura (embotellada).
sumerjas la cabeza o tragues agua de = Sjte sientes enfermo y tienes sintomas
inundacién o cualquier cuerpo de agua de leptospirosis, busca evaluacion
gue pueda estar contaminado con médica de inmediato. La deteccion
orina de animales o agua de la temprana salva vidas.
inundacion.
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COVID-19

El COVID-19 es una afeccidn respiratoria que se puede propagar de persona a persona y que puede
causar diversos sintomas. Este virus se puede transmitir de forma directa e indirecta. La
transmisidn directa ocurre de persona a persona a través de las gotas que se producen al toser,
estornudar y/o hablar. Las gotas de saliva pueden viajar de 3 a 6 pies (2 a 3 metros) y algunos
estudios indican que puede alcanzar hasta los 16 pies (5 metros). La transmisién indirecta se da
cuando una persona susceptible entra en contacto con una superficie contaminada.

Los sintomas mas comunes reportados en pacientes con COVID-19 incluyen:

Fiebre = Dolor muscular

Tos = Dolor de garganta

Dificultad para respirar = Dolor de cabeza

Escalofrios » Pérdida reciente del olfato o el gusto
Vémitos y diarrea * Fatiga

e Medidas de cuidado de la salud en caso de una epidemia/pandemia de COVID-19

Mantén tu vacunacion al dia con la
vacuna bivalente.

Si presentas sintomas, hazte la prueba,
evita contacto con otras personas y
consulta a tu médico.

Lavate las manos con agua y jabon por al
menos 20 segundos varias veces durante
el dia, pero especialmente después de ir
al bafio, antes de comer, después de
soplarte la nariz, toser o estornudar. Si
no tienes agua y jabdn puede usar un
desinfectante de manos o "hand
sanitizer" con al menos 60% de alcohol.
Si las manos estan visiblemente sucias o
grasosas utiliza agua y jabon.

Limpia y desinfecta los objetos y
superficies que se tocan con frecuencia
como: cafetera, juguetes, teléfono,
tablet, computadora, etc.

O Programa “Test to Treat”

Se recomienda mantener la lactancia. El
COVID-19 no se transmite a través de la
lactancia o leche humana. En caso de que
la madre esté enferma se debe usar
higiene de manos y cubrir la boca. Si la
madre esta muy enferma para lactar, se
puede extraer la leche y ofrecer en vaso o
biberdn.

Cubrete la nariz y la boca con un pafuelo
desechable al toser o estornudar o con la
parte interior del codo, NUNCA CON LA
MANO. Bota el pafiuelo al zafacén y
ldvate las manos.

Evita tocarte los ojos, nariz y boca.

Evita el contacto con personas enfermas.
Mantén una distancia de 6 pies con las
personas que no vivan en tu hogar.
Considera usar mascarilla en lugares
cerrados que retinan muchas personas.

Si tienes sintomas de COVID-19 visita uno de los 21 Centros de Evaluacidony Tratamiento
(Test to Treat) disponibles y hazte la prueba de deteccién.

Se te realizara la prueba de COVID-19 y si resultas positivo, seras evaluado para tratamiento
antiviral. Si eres elegible, recibiras, sin costo, el tratamiento en el momento.

Horario: L-V 8ama 1pm.
Teléfono: (787) 522-3985.

Correo electrdnico: tratamientomabpr@salud.pr.gov
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e Vacuna Bivalente

= E| virus SARS-CoV-2 ha ido cambiando a través del tiempo. Para mantener tu proteccién al
dia, recibe la vacuna bivalente para evitar consecuencias graves, complicaciones o requerir
hospitalizacion.

® | os servicios de vacunacion contra COVID-19 siguen disponibles a través de la red de 757
proveedores de vacunacion establecida por el Programa de Vacunacién del Departamento
de Salud de Puerto Rico.

= Se recomienda recibir un Refuerzo Bivalente por lo menos dos meses o mas luego de haber
recibido la serie primaria o el Ultimo refuerzo. Para las personas que ya han recibido las
vacunas de la serie primaria o un refuerzo, este nuevo Refuerzo Bivalente le proveerd mejor
proteccion contra la enfermedad del COVID-19.

= Una persona que nunca se ha vacunado contra el COVID-19, puede recibir una dosis Unica
de la vacuna bivalente. No tendra que vacunarse con la serie primaria.

= Pacientes de 6 meses en adelante son elegibles para recibir la dosis bivalente.

®  Para adultos de 65 afios 0 mas y personas con el sistema inmunocomprometido, los CDC
permiten una dosis adicional de la vacuna actualizada (bivalente). Consulte con su médico.

:CUAND@IEDCA B8

BIVALENTE?
e —————

NO VACUNADO PFIZER / MODERNA 1DOSIS BIVALENTE

VACUNADO CON SERIE PFIZER / MODERNA 1DOSIS BIVALENTE
PRIMARIA O REFUERZOS

VACUNADO CON DOSIS PFIZER / MODERNA NO APLICA
BIVALENTE

PACIENTES MAYORES PFIZER / MODERNA SON ELEGIBLES PARA
DE 65 ANOS CON UNA RECIBIR UNA DOSIS
DOSIS BIVALENTE ADICIONAL BIVALENTE
ADMINISTRADA AL MENOS 4 MESES
LUEGO

DEPARTAMENTO DE
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VIRUELA SIMICA

La viruela simica (Mpox, en inglés) es una enfermedad causada por el virus de la viruela simica,
qgue pertenece al género Orthopoxvirus. Es una enfermedad zoonética viral, lo que significa que
puede transmitirse de animales a humanos. También se puede propagar entre las personas. El
periodo de incubaciéon promedio para el inicio de los sintomas es de 5 a 13 dias, aunque puede
extenderse hasta 21 dias.

= Los sintomas mds comunes reportados en pacientes con viruela simica incluyen: fiebre, dolor
de cabeza intenso, dolores musculares, dolor de espalda, poca energia, ganglios linfaticos
inflamados y erupciones o lesiones en la piel.

= La erupcion generalmente comienza dentro de uno a tres dias del comienzo de la fiebre.

= Las lesiones pueden ser planas o ligeramente elevadas, llenas de liquido transparente o
amarillento, y luego pueden formar costras, secarse y caerse.

= El ndmero de lesiones en una persona puede oscilar entre unas pocas y varios miles.

= La erupcién tiende a concentrarse en la cara, las palmas de las manos y las plantas de los pies.
También se pueden encontrar en la boca, los genitales y los ojos.

= No existe un tratamiento especifico para la infeccidn por el virus de la viruela simica, aunque
los antivirales desarrollados para su uso en pacientes con viruela pueden resultar beneficiosos.

e Medidas de cuidado de la salud en caso de un brote de viruela simica

Vacunate contra la viruela simica.

Si comienzas a presentar sintomas o
sospechas tenerlos, mantente en
aislamiento y comunicate con tu
proveedor de atencién médica.

Si vas a salir fuera de la casa para
recibir asistencia médica, utiliza un
vendaje liviano para cubrir la erupcion
y asi evitar la propagacion a otras
personas y al ambiente que lo rodea.
Lavate las manos con agua y jabdn por
al menos 20 segundos varias veces
durante el dia, pero especialmente
después de ir al bafio, antes de comer,
después de soplarte la nariz, toser o
estornudar.

Si no tienes agua y jabén puedes usar
un desinfectante de manos o "hand
sanitizer" con al menos 60% de
alcohol.

Evita el contacto cercano (incluyendo
contacto sexual) con personas enfermas
0 que tienen una erupcion o con objetos
contaminados.

Utiliza servicios de Telemedicina para
contactar a tu proveedor de atencién
médica. Si recibes servicios en persona,
utiliza una mascarilla correctamente
cubriendo su boca, nariz y barbilla.
Limita el contacto cercano piel con piel
con personas que desconozcan su
estatus de salud para la viruela simica.
Evita el contacto con materiales
contaminados utilizados por personas
enfermas o que hayan estado en
contacto con animales infectados.
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