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1.

PREGUNTAS Y RESPUESTAS DEL REGISTRO ESCOLAR DE ASMA

¢Coémo accedo al registro?

Para acceder al Registro Escolar de Asma debera utilizar el enlace que
la Unidad de Manejo y Control del Asma del Departamento de Salud le
enviod a su correo electronico y hacer una cuenta.

e Siaun no ha recibido su enlace por correo electrénico provea su
informacion de contacto en el formulario que encontrara en el
siguiente enlace: https://is.gd/infcontacto_REA. Luego de recibir
su informacion, le estaremos enviando su enlace uUnico del
Registro Escolar de Asma.

¢Hasta cuando tengo para recopilar los documentos requeridos?

La fecha limite aproximada para que los padres o encargados
entreguen los documentos requeridos es el 15 de diciembre del ano
escolar. Segun el Reglamento 9224, “De no presentar los formularios y
el Plan de Accién del Asma a la fecha del comienzo del ano escolar se
procedera con una admisidén provisional y el encargado del menor
debera proveer todos los formularios en un término no mayor de cuatro
(4) meses, contados a partir de la fecha del inicio el curso”.

¢Hasta cuando tengo para completar el informe del Registro Escolar de
Asma?

Tiene hasta el 30 de marzo del afio escolar en curso para completar el
informe del Registro Escolar del Asma. Este corresponde a los
estudiantes matriculados en el primer semestre escolar.

¢COmo navego por el Registro Escolar de Asma?
En la parte inferior de cada ventana encontrara las siguientes opciones:

Next Page >> ‘

Save & Return Later ‘
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https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fis.gd%2Finfcontacto_REA&data=05%7C01%7Cviviana.sanchez%40salud.pr.gov%7C346026febb7844b781b108dbeb8fa329%7Ce906065af03e47ada4c46b139a08445c%7C0%7C0%7C638362774381736909%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=CKMwlwX4dA%2FCH%2FhMVuv7BnX8%2BTtZ0ZRdjzPEOnNyyI4%3D&reserved=0

<< Previous Page Next Page >>

Save & Return Later

<< Previous Page Submit

Save & Return Later ‘

a. “Previous Page”: Le permitira regresar a la pagina anterior.

b. “Save & Return Later”: No se estara utilizando el cédigo de retorno
de esta opcidn. Si el sistema le pide el cédigo, vuelva a su correo
electrénico y utilice el enlace que le fue enviado para acceder al
Registro Escolar de Asma.

c. “Next Page” o “Submit”: Le permitira ir a la siguiente pagina.

Nota: En algunas ventanas no encontrara las 3 opciones.
5. ¢Como completo un récord para otro estudiante?
a. Completar otro récord al instante:
1) Luego de someter un récord, se le proveera la opcién de

completar el récord de otro estudiante. En la parte posterior
de la pantalla podra observar los récords que ha completado.

£ Completar otro record

= Survey Queue & Get link to my survey queue

Listed below is your survey queue, which lists any other surveys that you have not yet completed.
To begin the next survey, click the 'Begin survey' button next to the title

Status Survey Title

m

response

o’ Completed

# Ed
 Completed I + Completar ofro record I # Edit response

Begin survey Seleccione para someter el informe.
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b. Completar otro récord en otro momento:

1) Presione nuevamente el enlace enviado en el correo
electrénico. Luego vaya a la parte superior y seleccione “Survey
Queue” para ver los récords que tiene completados. Es posible
gue tenga que presionar “view all” para verlos.
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Informacion de la escuela

= Survey Queue @ Get link to my survey queue

Listed below is your survey queue, which lists any other surveys that you have not yet completed.
To begin the next survey, click the ‘Begin survey button next to the title.

Status Survey Title
« Completed # Editresponse

# Editresponse
«” Completed

<+ Completar otro record

«” Completed

Close

Cometi un error al entrar la informacion, ;puedo arreglarlo?

Si. En la pantalla de “Survey Queue” le aparecera la opcién “Edit
response”. Seleccione esa opcion y arregle el error que haya cometido.

i= Survey Queue & Get link to my survey queue

Listed below is your survey queue, which lists any other surveys that you have not yet completed.
To begin the next survey, click the "Begin survey' button next to the titie.

Status Survey Title
o Completed # Edit response
v’ Completed < Completar otro record # Edit response
Begin survey Seleccione para someter el informe.
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7.

10.

11.

¢COmo sé que mi informe fue recibido por la Unidad de Manejo y
Control del Asma?

Para asegurar que el Programa de Manejo y Control del Asma reciba su
informe, debe seleccionar “Begin Survey - Seleccione para someter el
informe”. Luego, seleccione “Completado” y haga clic en “Submit”. Con
esto habra sometido el informe. Al seleccionar esta opcién usted
certifica que el informe fue completado y se le enviara un correo
electrénico de manera automatizada que indicara que fue recibido.

¢Qué hago si quiero continuar, pero me sale un recuadro que dice
“Note: Some fields are required!"?

Presione “Okay” y luego conteste todas las preguntas o campos
solicitados. Este recuadro sale cuando no ha completado todos los
campos requeridos. Debera proveer la informacién requerida para
pasar a la siguiente seccion.

Si me salgo repentinamente del Registro Escolar del Asma, ;queda
grabada la informacién que entré?

Si, la informacion se graba automaticamente.
¢Qué hago si mi escuela no se encuentra en el listado?

Primero, verifique que haya seleccionado el tipo de escuela correcto,
pues de esto depende el listado que se le presentara. Si esta correcto,
pero su escuela no aparece, seleccione la alternativa “OTRO” y luego
provea la informacién que se le solicita (“Nombre de la escuela”, “Cédigo
de la escuela” y “Municipio de la escuela”).

¢Por qué no puedo escribir el numero total de estudiantes
matriculados o con asma en el encasillado?

El ndmero total se calcula automaticamente de acuerdo con la
cantidad que usted provea en los recuadros anteriores. Si el nUmero
gue aparece no es el correcto, verifique las cantidades que escribid por
grado y corrija la que sea necesaria. Usted no tiene que hacer la suma,
el sistema la hace de manera automatica.
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12.

13.

14.

15.

16.

¢Por qué no me aparecen todos los grados en la seccién del total de
estudiantes con asma en su escuela?

En esta seccidn solo le apareceran los grados en los que usted indicé
tener estudiantes matriculados. Si no le aparece un grado para el cual
necesita reportar estudiantes con asma, vuelva a la pagina anterior y
corrija la cantidad de estudiantes matriculados. Si la cantidad indica
cero (0), el grado no le aparecera en las siguientes secciones.

¢Se incluyen los estudiantes asmaticos que no entregaron el plan de
accion?

Debera incluir tanto los que entregaron como los que no entregaron el
plan de accién.

¢Por qué no me sale la seccién para completar la informacién del plan
de accion de asma del estudiante?

La informacion del plan de accién del asma del estudiante solo
aparecera cuando conteste “Entregd” en la pregunta “;El Plan de
Acciéon de Asma de este estudiante se entregd o no se entregd?”.
Verifique que haya contestado esa pregunta.

¢Qué hago si el documento del plan de accién no tiene ninguna marca
en algunas de las secciones?

Seleccione la alternativa “El documento no tiente una marca en esta
seccion”.

¢Qué hago si olvidé mi contrasena?
Comuniquese con la Unidad de Manejo y Control de Asma al 787-765-

2929 ext. 4105 o 4156 o las siguientes direcciones de correo electrdénico:
fernando.mercado@salud.pr.gov y programa.asma@salud.pr.gov.
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