ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
DEPARTAMENTO DE SALUD
OFICINA DE REGLAMENTACION Y CERTIFICACION DE LOS PROFESIONALES DE LA SALUD

JUNTA DE FARMACIA DE PUERTO RICO

GUIA DE ESTUDIO PARA EL EXAMEN DE REVALIDA
DE TECNICO DE FARMACIA

Introduccidon

La ocupacion de técnico de farmacia es aquella cuya responsabilidad es
ayudar al farmacéutico en las funciones técnicas y administrativas relacionadas
con la dispensacién de medicamentos y artefactos, mediante receta, siempre bajo
la directa supervision de éste.

Toda persona que desee obtener un certificado de técnico de farmacia
debe, entre otros requisitos, aprobar la revdlida de técnico de farmacia. El
proposito de esta revalida es medir las competencias del aspirante para iniciarse
en el ejercicio de la ocupacion. Esta consistird de un examen escrito sobre la
aplicacion de fundamentos de las siguientes materias: matematica farmacéutica,
farmacoterapia, aspectos técnicos, administrativos y aspectos legales de la
practica de farmacia.

Esta declaracion de competencias es una guia general sobre las
competencias que pueden ser objeto del examen global de revalida de técnico de
farmacia. |

Declaracién de competencias



Area | (20% del examen)
Matematica farmacéutica

A. Proceso de despacho- Interpretacidn de recetas y 6rdenes médicas (15% de
20%)
- Cdlculo de dfas de tratamiento (duracion de terapia) o dias a ser facturados al seguro
de salud segln las cubiertas.
- Célculo de cantidades a despachar de un medicamento o a ser facturados al seguro
de salud segln las cubiertas.
- Cdlculo de dosis
- Aumento y reduccidon de formulas
- Calculo de porcientos
- Concentracién y dilucidn
B. Matematica Comercial (5% de 20%)
Margen de ganancia — “mark-up”
Precios de venta
Porcientos
Inventario

Area Il (20% del examen)
Farmacologia

- Farmacologia (5% de 20%

- Interacciones (5% de 20%)

- Efectos Adversos (5% de 20%)

- Identificacién de nombre comercial/genéricos (5% de 20%)



Area Ill (20% del examen)

Aspectos técnicos

A. Proceso de Despacho (15% de 20%)

- Analisis de la Receta
¢ Verificar que la receta este completa
» Verificar que la informacién del paciente esté correcta
e Ofrecer intercambio de medicamentos

- lLocalizacidon del medicamento
¢ Verificar el tipo de medicamento recetado
e Seleccionar el medicamento correcto

- Prepararlareceta
¢ Rotulacién del medicamento
* Envase del medicamento
e Uso de rétulos auxiliares

- Cotejo y verificacidn

- Entregar

- Archivo de recetas

- Repeticidon de la receta

B. Estrategias para prevenir errores (5% de 20%)

- Escoger el medicamento correcto

- Escoger el paciente correcto

- Escoger la ruta correcta

- Escoger la ruta correcta

- Escoger el tiempo correcto

- Medicamentos que el nombre luce igual o suena igual
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Area IV (20% del examen)

Aspectos administrativos

A. Administracién de inventario de farmacias = (8% de 20%)

- Funcién vy aplicacién de NDC(National Drug Code), ndmeros de lote y fechas de
vencimiento '

- Listado de productos aprobados / preferidos en las farmacias

- Procesos de ordenar y recibir mercancia (por ejemplo: mantener niveles de inventario y
rotacion de inventario)

- Requisitos de almacenamiento (ejemplo: refrigeracién, congelacion, temperatura
ambiente)

- Remocién de Productos: ejemplo: recogidos (drug-recalls), expirados, retro-distribucion

- Unidad de flujo laminal en hospitales- usos y mantenimiento

B. Facturaciény reembolso de la farmacia (8% de 20%)

- Planes Médicos y politicas de reembolso (por ejemplo, HMO, PPO, CMS, planes
privados)

- Resolucién de planes médicos (por ejemplo, autorizacién previa (pre-autorizacion),
rechazos y limitacion en planes médicos)

- Sistemas de reembolso de planes médicos (por ejemplo,PBM, programas de asistencia
de medicamentos, cupones y self pay)

- Coordinacién de los beneficios — significado y a quien aplica

- Aplicacién del Impuesto de Ventas y Uso (IVU)- que articulos son regulados bajo este
impuesto (exenciones)

- Inmunizacién- vacunas que ho requieren recetas para ser facturas y facturacion

- Medication Therapy Management-MTM- significado y aplicacién en la facturacion de
recetas

- Medicare- Donut Hole- significado y aplicacion en la facturacién de recetas

C. Uso vy aplicacién del sistema de informacion de la farmacia (4% de 20%)

- Aplicaciones relacionadas con la farmacia para documentar la dispensacion de recetas o
érdenes médicas (por ejemplo, mantenimiento de expedientes electrénicos médicos,
adherencia del paciente, factores de riesgo, uso de drogas/alcohol, alergias a drogas,
efectos adversos)



(por ejemplo, acceso de usuarios, base de datos de medicamentos, , reportes de
inventario, informes de repeticiones y uso de medicamentos, reportes de “override” ,

reportes de diversificacion de medicamentos )

Area V (20% del examen)

Aspectos legales de la practica de la profesion

" A. Ejercicio de la profesién de farmacia, de la ocupacién de técnico de
farmacia y la dispensacion de medicamentos (10% de 20%)

Ley de Farmacia de Puerto Rico, Ley Nim. 247-2004, seglin enmendada.
Reglamento de la Junta de Farmacia Nim. 8503 del 23 de julio de 2014.

Reglamento de la Secretaria de Salud Nim. 156-2016 para la operacién de los
establecimientos dedicados a la manufactura, distribucién y dispensacién de
medicamentos en Puerto Rico.

e Secretario de Salud
Facultades y responsabilidades
Divisién de Medicamentos y Farmacia
Oficina de Investigacion

Inspectores

¢ Junta de Farmacia
Composicion
Nombramientos

Facultades



Profesion de Farmacia
Responsabilidad
Requisitos para ejercer
Denegacidn, suspensidn, cancelacidn o revocacidn de licencia
Funciones
Conductas constitutivas de delito
Etica

Dafios y Perjuicios

Ocupacién de técnico de farmacia
Responsabilidad
Requisitos para ejercer
Denegacidn, suspension, cancelacién o revocacion de certificado
Funciones
Conductas constitutivas de delito
Etica

Dafios y Perjuicios

Farmacia
Licencia
Personal
Farmacéutico
Regente
Empleado
Técnico Farmacia
Internos

Duefio, administrador



Rétulos

Recetario
Tareas
Cierre
Seguridad
Confidencialidad
Equipo
Materiales
Referencias
Ausencia del farmacéutico

Sin farmacéutico

¢ Medicamentos

Sin receta

De receta

Con requisitos especiales
Radioactivos
Estériles
Bioldgicos, vacunas
Preparados mediante composicién

Productos naturales, homeopaticos

Veterinarios

Artefactos

Prescripcion

Devolucion

Distribucién



e Receta

Prescribiente
Paciente
Uso legitimo
Informacidn requerida
Transmision
Vigencia
Repeticion
Archivo
¢ Dispensacion
Responsabilidad del farmacéutico
Funciones no delegables
Proceso
Verificacion
Orientacién
Renuncia
Entrega
Renuncia
"Intercambio de medicamentos
Bioequivalentes
Bioldgicos
Expediente farmacéutico
Envase
Rotulacidn
Fecha expiracién
Confidencialidad

Devolucién medicamentos dispensados



| B. Sustancias controladas (8% de 20%)

Ley federal de sustancias controladas, Comprehensive Drug Abuse Prevention and
Control Act of 1970, 21 USC 13.

Reglamento federal, Code of Federal Regulation, 21 CFR 1300.

Ley de Sustancias Controladas de Puerto Rico, Ley Nim. 4 de 27 de junio de 1971,
seglin enmendada.

Reglamento del Secretario de Salud Nim. 153 de 29 de mayo de 2015 para el
control de la fabricacidn, distribucidn, dispensacidn y disposicién de sustancias
controladas.

Articulo 21 de la Ley de Narcdticos de Puerto Rico, Ley NUm. 48 de 18 de junio de
1959.

* Agencias fiscalizadoras

e Registros

s Medidas de seguridad

e (Compras

e Devoluciones

e Pérdidas

¢ Robos

e Disposicidn

® Recetas — uso legitimo
Prescibiente
Contenido
Vigencia
Repeticion
Consumidor Final

Archivo

e Dispensacion



Parcial

Emergencia
Rotulacion
s |nventario
e Récords
¢ Almacenaje
e Programas tratamiento adiccion
s Delitos
Posesion

Posesidn con intencion de distribuir

C. Regla de Privacidad y Seguridad (2% de 20%)

- Ley de portabilidad y responsabilidad de seguros de salud, segiin enmendada,
Health Insurance Portablity and Accountability Act, 1996, (HIPAA)

www.gov/ocr/hipaa

www.hhs.gov/hipaa

e Propdsito ley
e Numeros de identificacién como proveedor (NPI)

e Acceso electrénico para obtener el NP1, Centro de Servicios de Medicare
y Medicaid
e Informacidn personal de salud que debe ser protegida (PHI)
Oral
Escrita
Electrénica
Elementos de identificacion

Excepciones

e Querellas-y Penalidades



