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APELACIÓN DE LOS RESULTADOS INFORMADOS POR EL PRBCP Y DE LAS  
MULTAS ADMINISTRATIVAS IMPUESTAS  
 
Cualquier persona que desee solicitar una revisión administrativa sobre el Certificado expedido por 
el Puerto Rico Background Check Program, podrá presentar su apelación por escrito ante dicho 
programa dentro del término de veinte (20) días, contados a partir de la fecha de notificación de 
dicho Certificado. En la solicitud de revisión se hará constar específicamente los fundamentos en 
los cuales se basa la solicitud  y se presentará la evidencia correspondiente. La presentación de 
una solicitud de revisión no afectará la validez o vigencia del Certificado emitido a menos que 
medie una orden especial del Departamento de Salud.  

El programa Puerto Rico Background Check revisará las alegaciones presentadas por el candidato 
o proveedor en su solicitud y emitirá su determinación en un término no mayor de veinte (20) días. 
El programa Puerto Rico Background Check notificará al candidato o proveedor su determinación 
mediante correo certificado y correo electrónico. Dicha notificación deberá expresar brevemente 
los fundamentos de la determinación tomada y apercibirá al candidato o proveedor de su derecho 
a solicitar la revisión de la misma ante la Oficina de Asesores Legales del Departamento de Salud 
dentro del término de veinte (20) días a partir del recibo de la notificación.  

La parte interesada en solicitar la revisión de la determinación final del programa Background 
Check podrá, deberá, dentro del término de veinte (20) días desde la notificación de la misma, 
presentar una moción de reconsideración ante la Oficina de Asesores Legales del Departamento 
de Salud, ubicada en el Edificio A, Antiguo Hospital Psiquiátrico, Terrenos de Centro Medico, Río 
Piedras, San Juan, Puerto Rico.  

El Departamento de Salud deberá considerar la moción  dentro de los quince (15) días de haberse 
presentado la misma. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de los quince (15) días, el 
término para solicitar revisión judicial comenzará a correr nuevamente desde que se notifique 
dicha denegatoria o desde que expiren esos quince (15) días, según sea el caso. Si se tomare 
alguna determinación en su consideración, el término para solicitar revisión judicial empezará a 
contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia de la notificación de la resolución 
del Departamento resolviendo definitivamente la moción de reconsideración. Tal resolución deberá 
ser emitida y archivada en autos dentro de los noventa (90) días siguientes a la radicación de la 
moción de reconsideración.   
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Si el Departamento acoge la moción de reconsideración pero deja de tomar alguna acción con 
relación a la moción dentro de los noventa (90) días de ésta haber sido radicada, perderá 
jurisdicción sobre la misma y el término para solicitar la revisión judicial empezará a contarse a 
partir de la expiración de dicho término de noventa (90) días salvo que el Departamento, por justa 
causa y dentro de esos noventa (90) días, prorrogue el término para resolver por un período que 
no excederá de treinta (30) días adicionales.  Si la fecha de archivo en autos de copia de la 
notificación de la orden o resolución es distinta a la del depósito en el correo de dicha notificación, 
el término se calculará a partir de la fecha del depósito en el correo. La solicitud de Revisión 
Judicial no afectará la efectividad de la orden del Secretario o su representante autorizado a 
menos que el Tribunal decida lo contrario. Será obligación de la parte que solicite revisión judicial, 
notificar con copia de dicho escrito a la Oficina de Asesores Legales del Departamento de Salud y 
al Procurador General.  

Todo procedimiento investigativo o adjudicativo que lleve a cabo el(la) Secretario(a) de Salud en 
virtud de las disposiciones de este Reglamento, así como la imposición y monto de multas 
administrativas que se impongan por infracciones a las mismas, y la revisión judicial de las 
decisiones finales del(la) Secretario(a), se regirán por lo establecido en la Ley de Procedimiento 
Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico,  Ley Núm. 38 de 30 de junio de 2017, y por el 
Reglamento Núm. 85 del Secretario de Salud para Regular los Procedimientos Adjudicativos en el 
Departamento de Salud y sus Dependencias, aprobado el 27 de agosto de 1996, o cualquiera que 
sea aprobado para sustituir el mismo.   

En aquellos casos en que se haya presentado una apelación de los resultados informados por el 
Puerto Rico Background Check Program (PRBCP), se actualizará el expediente del candidato en el 
portal del PRBCP conforme a la determinación tomada por el PRBCP, o en apelación por la Oficina 
de Asesores Legales del Departamento de Salud o por el Tribunal de Apelaciones, y se le notificará 
al proveedor a través del mismo portal.   
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APPEAL OF RESULTS REPORTED BY THE PRBCP AND ADMINISTRATIVE 
FINES IMPOSED  

Any person wishing to request an administrative review of the Certificate issued by the Puerto Rico 
Background Check Program may submit their appeal in writing to said program within twenty (20) 
days from the date of notification of said Certificate. The request for review shall specifically state 
the grounds on which the request is based and shall provide the relevant evidence. The filing of a 
request for review will not affect the validity or validity of the Certificate issued unless there is a 
special order from the Department of Health.  

The Puerto Rico Background Check program will review the allegations presented by the candidate 
or provider in their application and will issue their determination within a term not exceeding twenty 
(20) days.  The Puerto Rico Background Check program will notify the candidate or provider of its 
determination by certified mail and email. Such notice shall briefly state the basis for the 
determination made and shall advise the candidate or provider of its right to request review thereof 
from the Office of Legal Counsel of the Department of Health within twenty (20) days of receipt of 
the notice.  

The party interested in requesting review of the final determination of the Background Check 
program may, shall, within twenty (20) days of notification thereof, file a motion for reconsideration 
with the Office of Legal Counsel of the Department of Health, located in Building A, Old Psychiatric 
Hospital, Medical Center Grounds, Río Piedras, San Juan, Puerto Rico.  

The Department of Health shall consider the motion within fifteen (15) days of filing the motion. If it 
rejects it outright or does not act within fifteen (15) days, the term to request judicial review will 
begin to run again from the time said denial is notified or from the expiration of those fifteen (15) 
days, as the case may be. If any determination is made in its consideration, the time limit for 
seeking judicial review shall begin to run from the date on which a copy of the Department's notice 
of decision is filed in the file definitively disposing of the motion for reconsideration. Such resolution 
shall be issued and filed within ninety (90) days of the filing of the motion for reconsideration.   

If the Department accepts the motion for reconsideration but fails to take any action with respect to 
the motion within ninety (90) days of the motion being filed, it shall lose jurisdiction over the motion 
and the term for seeking judicial review shall begin to run from the expiration of such ninety (90) 
day term unless the Department, For just cause and within those ninety (90) days, extend the term 
to resolve for a period not exceeding thirty (30) additional days. If the date of filing in the file of a 
copy of the notice of the order or decision is different from that of the deposit in the mail of such 
notice, the term shall be calculated from the date of deposit in the post. The application for Judicial 
Review shall not affect the effectiveness of the order of the Registrar or his authorized 
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representative unless the Court decides otherwise. It shall be the obligation of the party seeking 
judicial review to notify the Office of Legal Counsel of the Department of Health and the Attorney 
General with a copy of such writing.  

Any investigative or adjudicative procedure carried out by the Secretary of Health by virtue of the 
provisions  of these Regulations, as well as the imposition and amount of administrative fines 
imposed for violations thereof, and the judicial review of the final decisions of the  Secretary, shall 
be governed by the provisions of  the Law of Uniform Administrative Procedure of the Government 
of Puerto Rico, Law No. 38 of June 30, 2017, and  by Regulation No. 85 of the Secretary of Health to 
Regulate Adjudicative Procedures in the Department of Health and its Dependencies, approved on 
August 27, 1996, or whatever is approved to replace it.   

In those cases in which an appeal of the results reported by the Puerto Rico Background Check 
Program (PRBCP) has been  filed, the candidate's file will be updated  on the PRBCP portal  
according to the determination made by the PRBCP, or on appeal by the Office of Legal Counsel of 
the Department of   Health or by the Court of Appeals,  and the supplier will be notified through the 
same portal.   


