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Trabajo en Equipo

Desde los mismos origenes de los tiempos, las personas sintieron la necesidad de
unirse a sus semejantes con el objetivo de resolver mejor, mas rapidamente y
con menos esfuerzo, las dificultades que enfrentaban. Se reunian por diferen-
tes motivos, sean estos familiares, religiosos, deportivos, sociales entre muchos
mas. Estas practicas han venido prevaleciendo hasta nuestros dias e indistinta-
mente se les ha denominado grupo o equipo de trabajo (Martinez, 2010).

El objetivo principal de la implantacion de equipos de trabajo no es el conoci-
miento adquiri-do por quienes lo integran, sino un mejor desempefo de los roles
y las funciones asignadas, reflejado en el nivel de ejecucion logrado, en la
efectividad de los procesos y en unos resul- tados evidentes (Nicholson, 1994).

Esto nos ha permitido alcanzar estandares cada vez mas altos en relacidn con los
objetivos del Programa de Calidad del Programa Ryan White Parte B/ADAP, los
servicios prestados a  los pacientes con diagndstico positivo al VIH, la
efectividad de las estrategias administrativas y programaticas, en funcion de unas
metas en comun; lo cual es posible basado y fundamen-tado en la participacion,
diversidad y representatividad de todos los componentes.
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Medidas Medulares de Calidad

Supresion Sostenida de Carga Viral

Desarrollo de Plan de Seguimiento

Re-enlace a Cuidado de VIH

Proyectos de Mejoramiento

Superacion
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Medida Medular — 01
Supresion de Carga Viral

Definicion:

Por ciento de personas con diagnostico
positivo al VIH que tengan una carga viral <
200 copias/ml en la Ultima carga viral en un
periodo de un (1) ano.
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Por haber alcanzado el por ciento mayor de
personas con diagnostico de VIH con una
carga viral< 200 copias/mLl en la ultima
prueba realizada, en un periodo de un (1)

de 2021.
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Medida Medular — 02
Prescripcion de Terapia ARV

Definicion:

Por ciento de personas con diagnodstico positivo al VIH a las que se
les prescribio terapia ARV para el tratamiento de la infeccion con
VIH durante un periodo de un (1) ano.
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Por haber alcanzado un nivel de desemperio de
100% en el numero de personas con diagnostico
positivo de VIH a las que se les prescribio terapia
antiretroviral (ARV) para el tratamiento de la
infeccion con VIH, durante un periodo de un (1)
afno, que culmind el 31/diciembre/2021
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Medida Medular — 03

Frecuencia de Visitas Médicas
Definicion:

Por ciento de personas con diagnostico positivo de VIH que tuvieron una
visita médica en cada periodo de 6 meses, durante un periodo de medicion
de 2 anos, con un minimo de 60 dias entre la 1ra visita en el periodo de 6
meses previo y la ultima visita en el periodo de 6 meses subsecuente.
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Otorgado a: CPTET de Ponce

Por haber tenido el por ciento mas alto de personas con
diagnostico positivo de VIH que tuvieron al menos una visita
médica en cada periodo de seis (6) meses, durante un
periodo de medicion de dos (2) afios; con un minimo de 60
dias entre la 1ra visita médica en el periodo de 6 meses
previo y la ultima visita médica en el periodo de 6 meses
subsecuente, al 31 de diciembre de 2021.
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Medida Medular — 04

Brecha en las visitas médicas para el VIH
Definicion:

Por ciento de personas con diagndstico positivo de VIH que no tuvieron una(1)
visita médica en los ultimos 6 meses, en un periodo de medicion de un afo,
con respecto al total de pacientes que habian tenido al menos una (1) visita
médica en los primeros 6 meses del afo.




Por haber tenido el por ciento mas bajo de

personas con diagnostico positivo de VIH que no
tuvieron una (1) visita médica en los ultimos seis
meses, en un periodo de medicion de un ano, con
respecto al total de pacientes que habian tenido
al menos una (1) visita médica en los primeros
seis meses del anio de medicion, que culmino el
31 de diciembre de 2021.




Medida Medular — 05
Profilaxis para PCP

Definicion:

Por ciento de personas con diagndstico positivo de VIH con CD-4 < 200 cel/mm3
con prescripcion de profilaxis para PCP.
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‘., Otorgado a: * CPTET de Carolina
4 * CPTET de Fajardo

Por haber alcanzado un nivel de
desempeno de 100% en el numero de
personas con diagnostico de VIH con

CD-4<200 cel/mm? a los que se les
prescribio profilaxis para PCP al 31 de
diciembre de 2021 ‘
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Medida Medular — 06

Retencion Anual en Cuidado
Definicion:

Por ciento de personas con diagnostico positivo a VIH que hayan tenido al
menos dos (2) encuentros médicos para cuidado de la infeccién con VIH
durante un periodo de medicion de un (1) afio.
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Por haber tenido el por ciento mas
alto de personas con diagndstico
positivo de VIH que tuvieron al menos
dos (2) encuentros médicos para el
cuidado de la infeccion con VIH en un
periodo de medicion de un (1) ano
que finalizo el 31 de diciembre de
2021.
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Supresion Viral Sostenida
< 200 copias/mL

Definicion:

Por ciento de personas con diagndstico positivo de VIH que tengan
una carga viral < 200 copias/ml en todas las pruebas de carga viral
que fueron realizadas en un periodo de un (1) afio.
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Otorgado a: CPTET de Caguas

e a0l

Por haber alcanzado el por ciento
mayor de personas con diagnostico de
VIH gue mantuvieron una carga viral <
200 copias/ml en todas las pruebas de
carga viral que les fueron realizadas en
un periodo de un ano, que culmino el
31 de diciembre de 2021.
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Supresion Viral Sostenida
< 50 copias/mL

Definicion:
Por ciento de personas con diagnostico positivo de VIH que tengan

una carga viral < 50 copias/ml en todas las pruebas de carga viral
qgue fueron realizadas en un periodo de un (1) ano.
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Oto[gado a: CPTET de Ponce
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Por haber alcanzado el por ciento mayor
de personas con diagnostico de VIH que
mantuvieron una carga viral < 50
copias/ml en todas las pruebas de carga
viral que les fueron realizadas en un
periodo de un ano, que culmino el 31 de
diciembre de 2021.
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Cernimiento de Depresion Clinicay
Desarrollo de Plan de Seguimiento

Definicion:
Por ciento de pacientes con 12 afnos o mas con un cernimiento de
depresion clinica utilizando un instrumento de cernimiento

estandarizado para la edad del paciente, y si el resultado es
positivo debe tener registrado un plan de seguimiento.

SALUD

DEPARTAMENTO DE |




Otorgado a:

« CPTETC
« CPTETC
« CPTETC
« CPTETC

e Caguas

e Carolina

e Fajardo

e San Juan (CLET)

Por haber alcanzado un nivel de desemperio de
100% en el por ciento de personas con diagnostico
de VIH, con 12 anos o mas, a los que se les realizo

un cernimiento de depresion clinica y se les
desarrollo un plan de sequimiento, al 31 de
diciembre de 2021
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Re-enlace a Cuidado de VIH
Definicion:

Por ciento de personas con diagndstico positivo de VIH validados
como casos fuera de tratamiento, que fueron re-enlazados a
cuidado y que ingresaron o re-ingresaron al Programa ADAP u otro
programa de medicamentos para recibir tratamiento para el VIV.

SALUD
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Otorgado a:
CPTET de Bayamon

Por haber alcanzado el por ciento mayor
de personas con diagnostico de VIH
validados como fuera de tratamiento, que
fueron re-enlazados a cuidado y que
ingresaron o re-ingresaron en el Programa
ADAP u otro programa de medicamentos,
al 31 de diciembre de 2021.




Proyecto de Mejoramiento
Supresion de Carga Viral: Jovenes

Definicion:

Por ciento de jovenes de 13 a 24 anos con diagnodstico positivo al
VIH que tengan una carga viral < 200 copias/ml en la ultima carga

viral en un periodo de un (1) afno.
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Otorgado a:
CPTET de Arecibo
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Por haber alcanzado el por ciento mayor
de jovenes con diagndstico positivo de
VIH con una carga viral < 200 copias/ml
en la ultima prueba realizada, en un

n (1) ano, al 31 de diciembre

A




Proyecto de Mejoramiento
Supresion de Carga Viral: PIDs

Definicion:

Por ciento de PIDs con diagnostico positivo al VIH que tengan una
carga viral < 200 copias/ml en la ultima carga viral en un periodo

de un (1) afo.
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Otorgado al: CPTET de San Juan (CLET)

Por haber alcanzado el por
ciento mayor de PIDs con
diagnostico positivo de VIH con
una carga viral < 200 copias/mlL
en la ultima prueba realizada,
en un periodo de un (1) ano, al
31 de diciembre de 2021.
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Proyecto de Mejoramiento
Plan de Cuidado Individualizado de Manejo de Caso

Definicion:

Por ciento de personas con diagnostico positivo de VIH con
Manejo de Caso Clinico que tengan al menos dos (2)
actualizaciones al Plan de Cuidado Individualizado en un periodo

de un (1) afio.
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Otorgado a: CPTET de Fajardo

Por haber alcanzado el nivel de desempeino mas alto en el
por ciento de personas con diagnoéstico de VIH que
recibieron servicios de Manejo de Caso Clinico y que
cumplen con tener al menos dos (2) actualizaciones Al
Plan de Cuidado Individualizado en el afo 2021.




Proyecto de Mejoramiento
Enlace Temprano a Cuidado Médico

Definicion:

Por ciento de personas con diagnostico de VIH que tuvieron una
visita para cuidado médico de VIH dentro de los treinta (30) dias
subsiguientes a haber sido diagnosticadas con infeccion con VIH.

DEPARTAMENTO DE

SALUD




5 y - . .
&2\ NP
~. .
1 » -
il . *

Otorgado a: CPTET de Caguas

Por haber alcanzado el nivel de desempeno
mas alto en el Proyecto de Mejoramiento:
Enlace a Cuidado Médico de VIH en o antes
de 30 dias a partir de la fecha de haber sido
notificadas las personas con un diagnostico
de infeccion con VIH en el afio 2021
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Superacion

Adjudicacion del premio:

* Se calculd la magnitud del cambio relacionado a los seis (6)
indicadores medulares de calidad para cada uno de los CPTETs.

e Para cada uno de los CPTETs se procedi6 a totalizar la magnitud
del aumento observado en cada uno de los indicadores.

e Se selecciono el CPTET con la sumatoria mayor.
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Por haber alcanzado el
mayor aumento en el nivel de
desempeiio con respecto a
los seis (6) indicadores
medulares de calidad, al

comparar el nivel de
desempeno alcanzado al 31
de diciembre de 2021 con

respecto a diciembre de 2020
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Referidos Completados Iniciados en
los CPTETs

Definicion:

Por ciento de participantes que completaron referidos
realizados por los manejadores de caso de los CPTETSs,
utilizando el médulo de referidos del CAREWare, hacia
la Agencia Coordinadora.
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Otorgado a: Consoruo Region Sur

Por haber alcanzado el nivel de desempeﬁo mas
alto en el por ciento de Referidos Completados

que fueron iniciados en los CPTETs, a traves del
Moadulo de Refer/dos al 31 de diciembre de 2021.



Recertificaciones de Elegibilidad

Definicion:

Por ciento de participantes con por lo menos 2 re-certificaciones
de elegibilidad durante el ano de medicion.
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Otorgado a: ‘

Consorcio Region Sur - Bayamon

Por haber alcanzado el nivel de desempeno mas alto
en el por ciento de pacientes con diagnostico positivo
a VIH que cumplen con tener dos (2) re-certificaciones

de elegibilidad en un periodo de un ano, que culmino
el 31 de diciembre de 2021.




Plan de Cuidado
Definicion:

Por ciento de pacientes con diagndstico positivo de VIH que
recibieron servicios de Manejo de Caso No-Clinico a los que se les
desarrollé y/o actualizé su Plan de Cuidado en al menos dos(2)
ocasiones durante el ano de medicion.
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Otorgado a: Centro ARARAT

Por haber alcanzado un nivel de desempeno de
100% en el numero de pacientes con diagnos-
tico positivo de VIH que recibieron servicios de
Manejo de Caso No-Clinico a los que se les
desarrolld y/o actualizo su Plan de Cuidado en
al menos dos (2) ocasiones durante el afio 2021.

fppt.com



DEPARTAMENTO DE

SALUD




Auto Declaraciones de No-Cambio 2021

Centros clinicos (No incluye los CPTETS)

Medida de Auto Declaraciones de |Proveedores de
Ejecucion no-cambio ADAP

Pacientes co-elegibles a ADAP que presentaron una
Autodeclaracion de No-cambio a los 6 meses para su
recertificacion.

Numerador: NUm. de auto-declaraciones de no-
cambio firmadas enviadas al Programa
ADAP, en el periodo que corresponde,
para recertificacion.

Denominador: |NUm. de auto-declaraciones de no-
cambio solicitadas por el Programa
ADAP.
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Por haber alcanzado el nivel de _
desempefio mas alto en el por Otorgado a:
ciento de Autodeclaraciones de No

Cambio que fueron realizadas y
enviadas al Programa ADAP, con
el mayor volumen de solicitudes, al

Programa SIDA de San Juan

31 de diciembre de 2021 Centro ARARAT




Autodeclaraciones de No Cambio

CPTETs: 2016 - 2021

Definicion:

Se refiere al CPTET que haya tenido el mayor aumento en el
nivel de desempeno con respecto a los pacientes co-elegibles
a ADAP gue presentaron una Autodeclaracion de No Cambio
a los seis (6) meses para su recertificacion, al comparar el
2016 vs 2021.
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Otorgado a: CPTET de Caguas

Por haber alcanzado el mayor aumento en el
nivel de desempeno con respecto a los
pacientes co-elegibles a ADAP que
presentaron una Autodeclaracion de No
Cambio a los 6 meses para su recertificacion,
al comparer el 2016 vs 2021.
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Autodeclaraciones de No Cambio

No incluye a los CPTETs: 2016 - 2021
Definicion:

Se refiere al centro clinico de la red externa de ADAP gue
haya tenido el mayor aumento en el nivel de desempefio con
respecto a los pacientes co-elegibles a ADAP que presentaron
una Autodeclaracion de No Cambio a los seis (6) meses para
su recertificacion, al comparar el 2016 vs 2021.
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Otorgado a: Centro de Salud de Patillas

Por haber alcanzado el mayor aumento en el
nivel de desempeno con respecto a los
pacientes co-elegibles a ADAP que
presentaron una Autodeclaracion de No
Cambio a los 6 meses para su recertificacion,
al comparer el 2016 vs 2021.
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gracias.
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