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25 de febrero de 2024
ADENDA #2
RFP-SP-2024-2025-020-JLDM
Contratar los Servicios Profesionales de una empresa, individuo o consultor (“contratista”)
para administrar en formato digital, corregir y analizar la revilida de médicos
correspondiente a la parte I de ciencias basicas y la parte II de ciencias clinicas

Propésito Adenda #2:

Esta adenda tiene como propésito someter las respuestas a las preguntas sometidas por los
proponentes.

La Junta de Subastas del Departamento de Salud, emite la Adenda #2, la cual incluye lo siguiente:

A. Modificacién al Documento RFP/Aviso de Contratacién

1. No hay modificacion al Documento

B. Respuestas a las Solicitudes de Aclaraciones (RFC, por sus siglas en inglés)

1. ;Cuail es el proceso contemplado por la JLDM para establecer la nota de pase
en la primera administracién?

La JLDM, con la recomendacién de la institucién universitaria que redacta el
examen, determinara la nota de pase.

2. (Proveera la JLDM las preguntas en espaiiol regionalizado para cargarse
directamente en la Plataforma? o ;Requerird alguna revisién previa de la

terminologia medica de nuestra parte?

La JLDM o el proveedor autorizado, proveerd las preguntas provistas por la
institucion educativa que redactara el examen tanto en espafiol como en inglés.
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3. ¢(Proveerd la JLDM las preguntas en inglés para cargarse directamente? o
(Requerira alguna revision previa de la terminologia médica de nuestra
parte?

La JLDM o el proveedor autorizado, proveerd las preguntas provistas por la
institucién educativa que redactard el examen tanto en espafiol como en inglés.

4. Plataforma “Commercial of the Shelf (COTS)”

i. ¢Cudles son los criterios especificos para determinar si una plataforma
cumple con la definicién de COTS?

Los criterios especificos para determinar si una plataforma cumple con la
definicién COTS, son:
e Disponibilidad Comercial
o Debe ser un producto que esté en el mercado, y disponible para
su adquisicion sin necesidad de personalizacién extensa.
o No debe ser una solucién desarrollada especificamente para la
entidad contratante desde cero.
e Madurez y Uso en el Mercado
o Debe ser una solucién probada con implementaciones previas en
otras organizaciones o instituciones.
e Cumplimiento Normativo y de Seguridad
o Debe cumplir con estdndares y normativas de seguridad,
privacidad, accesibilidad y estdndares NIST.
o Debe tener integradas las funcionalidades de controles de acceso,
encriptacion de datos y auditorias.
e Capacidad de Configuracion sin Desarrollo Extensivo
o Debe permitir configuraciones y parametrizacién para adaptarse
a las necesidades de la Agencia sin requerir desarrollo
significativo.
e Interoperabilidad y Conectividad
o Debe estar preparada para conectarse con otros sistemas (a través
de APIs u otros mecanismos).
e Estabilidad y Rendimiento
o Debe soportar una cantidad significativa de usuarios
concurrentes y manejar grandes volimenes de datos sin
degradacion del rendimiento.
e Soporte y Mantenimiento
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o Debe contar con un plan de soporte técnico y actualizaciones
periddicas del proveedor.

ii. ;Qué consideraciones tomarin en cuenta para plataformas que han
operado por mas de cinco afios administrando pruebas y que cumplen
con los estindares de seguridad y validacién psicométrica solicitados?

La valoracion de cada propuesta estard regida por los criterios contenidos en
el Aviso de Contratacion.

3. ¢De cuantas preguntas consta el banco de preguntas que recibiriamos de Ia
JLDM en la Alternativa 2?

El primer afio se enviarfan 350 preguntas por cada parte y los afios subsiguientes se
enviarian 100 preguntas anuales para cada parte.

6. Cuantas preguntas tiene la revilida medica en cada una de sus partes: Parte 1
(Ciencias Basicas) y Parte 2: Ciencias Clinicas)?

Tanto la Parte 1 (Ciencias Basicas) como la Parte 2 (Ciencias Clinicas) tienen 200
preguntas cada una.

7. (Cudntas veces estiman que se estard efectuando la revilida (ambas partes) en
2025? ;En 2026? ;En 2027?

En la Alternativa 1, se ofrecera dos veces al afio como ocurre en la actualidad. Una
revalida en los meses de febrero o marzo, y otra en los meses de noviembre o
diciembre.

El licitador deberd estar preparado para ofrecer el examen de revalida hasta cuatro
(4) veces al afio, a requerimiento de la JLDM y/o a la cantidad de candidatos a tomar

el examen.

8. Indique cuales son las especificaciones técnicas de su Plataforma actual a la
que debemos conectar nuestra Plataforma

Las especificaciones técnicas seran provistas posteriormente al Proveedor
seleccionado.
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9. ¢Serd la JLDM quien valide y autorice a que un candidato tome la revalida?
Si

10. ;Con cuanta anticipacién la JLDM nos indicara las fechas para ofrecer la
revalida en cada afio?

En verano de cada afio se debera entregar las fechas de las revalidas del afio natural
siguiente.

11. Mencionan que “el Proponente debe estimar que serdn necesarias siete @)
integraciones (API endpoints)”. Favor de identificar cuales serian esas siete )
integraciones.

La Seccién III. “Requerimientos Técnicos”, del Aviso de Contratacion detalla 3 de
las 7 integraciones necesarias para el Proyecto. Las restantes 4 integraciones serdn
confirmadas con el proponente seleccionado una vez adjudicado el Proyecto.

12. ;Se requiere que la Plataforma “Commercial of the Shell (COTS)” esté
previamente certificada por la Agencia? o ;Se permite la evaluacion y
certificacién posterior a la adjudicacién?

No es un requisito que la plataforma esté previamente certificada por la Agencia
antes de la adjudicacién del contrato. Sin embargo, la plataforma debera cumplir
con los requerimientos técnicos, normativos y de seguridad especificados en el
Aviso de Contratacién, incluyendo interoperabilidad con los sistemas
gubernamentales a través de APIs, y alineacion con las politicas de PRITS y las
regulaciones aplicables.

En caso de ser adjudicada, la certificacion y validacion de la plataforma podran
realizarse en conjunto con la Agencia durante la fase de implementacion,
asegurando que la solucién cumpla con todas las especificaciones y requisitos antes
de su puesta en produccion.

13. (E1 Proponente es responsable de proveer toda la infraestructura tecnolégica?
o ;La Agencia dispondra de servidores propios para la plataforma?

El Proponente, segun lo establece la Seccién III. “Requerimientos Técnicos”,
requiere que el Proponente cuente con su propia infraestructura para el manejo de
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datos, ademas requiere que replique y respalde la informacién en la nube de la
JLDM (AWS, Azure u Oracle)

14. ;Se contempla la posibilidad de que los candidatos puedan regresar a
preguntas previas dentro del examen antes de finalizarlo, permitiendo asi la
revision y modificacién de respuestas? En caso de que no esté permitida esta
opcion, ;Habria la posibilidad de considerarla dentro de los parimetros de
administracion del examen?

El que el candidato pueda regresar a preguntas previas podria considerarse.

15. {Como se manejaran las apelaciones y solicitudes de revisién del examen por
parte de los candidatos?

ii. ;Cudles serdn los requisitos que un candidato deberi cumplir para
presentar una apelacion formal?

Segun la Ley vigente, cualquier candidato no aprobado podréa presentar una
revision dentro de los 30 dias posteriores al envio de los resultados.

iii. ¢La plataforma debera contar con una opcién integrada para que los
candidatos puedan presentar su solicitud de apelacién directamente
desde su perfil? o ;Debera realizarse por otro medio?

El proceso de revision se presentara ante la JLDM. No se realizard a través
del perfil.

Todas las instrucciones y requisitos adicionales establecidos en los documentos de Solicitud de
Oferta no se modifican. Este Anexo es parte de la Solicitud de Oferta. La informacién aqui
incluida deberd ser tenida en cuenta al momento de la presentacion de la Oferta.

Al Goa

Denise Marrero Santana, MBA
Directora
Oficina de Subastas

Fin de la Adenda #2
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