DEPARTAMENTO DE SALUD
Secretaria Auxiliar de Salud Familiar y Servicios Integrados
Oficina Central para Asuntos del SIDA y Enfermedades Transmisibles
Programa Ryan White Parte B/ADAP

Reconocimiento por Desempeno
Destacado en el 2019:
ndicadores de Calidad

e

17 de enero de 2020



Celebrate People and Projects
that Made Health Care Better




Metodologia

Establecer
categorias de

premiacion

Determinar
indicadores de
calidad para
cada una de las
categorias de
premiacion

Definir
operacional-
mente cada uno
de los premios a
ser otorgados

Recopilary
analizar
informacion y/o
datos

Preparar
informe de
resultados

Adjudicar los
ganadores
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CPTETSs

Categorias de Premiacion:

Medidas Medulares de Calidad
(CORE Measures)

Supresion Sostenida de Carga Viral < 200 copias/mL

Proyectos de Mejoramiento

Cernimientos

Superacion
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Medidas Medulares de Calidad



Medida Medular — 01

Supresion de Carga Viral
Definicion:

Por ciento de personas con diagnodstico de VIH,
independientemente de |la edad, que tengan una carga
viral < 200 copias/mL en la ultima carga viral en un
periodo de un (1) afio.
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Otorgado a: CPTET Caguas

Por haber alcanzado el por ciento mayor de
personas con diagnostico de VIH con una carga viral< 200
copias/mL en la ultima prueba realizada, en un
perlodo de un (1) afno, al 31 de d|C|embre de 2019.




Medida Medular — 02

Prescripcion de Terapia ARV

Definicion:

Por ciento de personas con diagnostico de VIH,
independientemente de la edad, a las que se les
prescribio terapia ARV para el tratamiento de la
infeccidon con VIH durante un periodo de un (1) afo.




Otorgado a: CPTET de Fajardo

Por haber obtenido el por ciento mas
alto de personas con diagndstico de VIH
a las gque se les prescribio terapia antire-
troviral (ARV) para el tratamiento de la
Infeccion con VIH, durante un periodo de
un (1) ano, que culmino el 31/diciembre/
2019

fppt.com



Medida Medular — 03

Frecuencia de Visitas Médicas
Definicion:

Por ciento de personas con diagnadstico de VIH que tuvieron
una visita médica en cada periodo de 6 meses, durante un
periodo de medicidon de 2 anos, con un minimo de 60 dias
entre la 1ra visita en el periodo de 6 meses previo y la ultima
visita en el periodo de 6 meses subsecuente.




OTORGADO A: CPTET de Ponce

Por haber tenido el por ciento mas alto de personas con diagnostico
de VIH que tuvieron al menos una visita médica en cada periodo de
seis (6) meses, durante un periodo de medicidn de dos (2) ahos; con
un minimo de 60 dias entre la 1ra visita médica en el periodo de 6
meses previo y la ultima visita médica en el periodo de 6 meses
subsecuente, al 31 de diciembre de 2019.



Medida Medular — 04

Brecha en las visitas médicas para el VIH

Definicion:

Por ciento de personas con diagndstico de VIH que no tuvieron al
menos una visita médica en los ultimos 6 meses, en un periodo de
medicion de un (1) afio.




Otorgado a: CPTET de Ponce

Por haber tenido el por ciento mas bajo de personas
con diagnostico de VIH gque no tuvieron al menos una
visita medica en los ultimos seis meses, en un periodo
de medicion de un (1) ano, que culmino el 31 de

diciembre de 2019
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Medida Medular — 05

Profilaxis para PCP

Definicion:

Por ciento de personas con diagnostico de VIH con CD-4 < 200
cel/mm3 con prescripcidon de profilaxis para PCP.




Otorgado a:

« CPTET de Carolina
« CPTET de Fajardo

Por haber alcanzado un nivel de
desempeno de 100% en el
numero de personas con
diagnostico de VIH con CD-4<200
cel/mm?3 a los que se les
prescribio profilaxis para PCP al
31 de diciembre de 2019

fppt.com






Supresion de Carga Viral Sostenida
< 200 copias/mL

Definicion:

Por ciento de Personas con diagndstico de VIH que tengan
una carga viral <200 copias/mL en todas las pruebas de

carga viral que fueron realizadas en un periodo de un (1)

ano.
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Otorgado a: CPTET de Caguas

Por haber alcanzado el por ciento mayor de personas con
diagnostico de VIH que mantuvieron una carga viral < 200
copias/mL en todas las pruebas de carga viral que les fueron
realizadas en un periodo de un afno, que culmind el 31 de
diciembre de 2019.
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Proyectos de Me




Enlace Temprano a Cuidado Médico

Definicion:

Por ciento de Personas con diagnostico de VIH que
tuvieron una visita para cuidado médico de VIH dentro
de los treinta (30) dias subsiguientes a haber sido
diagnosticadas con infeccién con VIH.




Otorgado a: CPTET Mayaguez

Por haber alcanzado el nivel de desempeio mas alto en el
Proyecto de Mejoramiento: Enlace a Cuidado Médico de VIH en
0 antes de 30 dias a partir de la fecha de haber sido notificadas
las personas con un diagndstico de infeccion con VIH en el afio
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Plan de Cuidado Individualizado de
Manejo de Caso

Definicion:

Por ciento de personas con diagnostico de VIH con
Manejo de Caso Clinico, sin importar la edad , que
tengan al menos dos (2) actualizaciones al Plan de
Cuidado Individualizado en un periodo de un (1) afio.
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Otorgado a: CPTET de Fajardo

Por haber alcanzado el nivel de desempeno mas alto en el
por ciento de personas con diagnoéstico de VIH que
recibieron servicios de Manejo de Caso Clinico y que
cumplen con tener al menos dos (2) actualizaciones Al
Plan de Cuidado Individualizado en el afio 20109.
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Medidas de Cernimiento



Medidas de Cernimiento

Esta categoria de premiacion agrupa a todas las medidas
de calidad relacionadas a pruebas de cernimiento

HAB-07:

Cernimiento de cancer cervical

HAB-09:

HAB-13:

HAB-14:

HAB-15:

HAB-16:

HAB-17:

Cernimiento de Hepatitis C
Cernimiento de Sifilis
Cernimiento de Tb
Cernimiento de Clamidia
Cernimiento de Gonorrea
Cernimiento de Hepatitis B




OTORGADO A: CPTET de Fajardo

Por haber alcanzado el nivel de desempefio mds alto al considerar todas las medidas de calidad
relacionadas a pruebas de cernimiento que fueron realizadas al 31 de diciembre de 2019



Superacion
Medidas de Calidad Medulares



Superacion

Adjudicacion del premio:

e Seidentificaron aquellos CPTETs que evidenciaron
haber tenido un aumento en cuatro (4) o mas de un
total de cinco (5) indicadores medulares que fueron
considerados en el analisis.

e Paracada uno de los CPTETs se procedio a identificar la
magnitud del aumento correspondiente a cada uno de
los indicadores, esto es el aumento en unidades
porcentuales.

* Para cada uno de los CPTETs se procedio a totalizar la
magnitud del aumento observado en cada uno de los
indicadores.

e Se selecciond el CPTET con la sumatoria mayor.




OTORGADO A: CPTET de Ponce

Por haber alcanzado el mayor aumento en nivel de desempefio con respecto a las cinco (5)
medidas medulares de calidad, al comparar el nivel de desempenfo alcanzado al 31 de
diciembre de 2019 con respecto a diciembre de 2018



Agencias Coordinadoras




Referidos Completados Iniciados en
los CPTETSs

Definicion:

Por ciento de participantes que completaron
referidos realizados por los manejadores de caso de
los CPTETSs, utilizando el mdédulo de referidos del
CAREWare, hacia la Agencia Coordinadora.




OTORGADO A: Consorcio Region Sur

Por haber alcanzado el nivel de desempefio mds alto en el por ciento de Referidos
Completados que fueron iniciados en los CPTETs, a traves del Mddulo de Referidos, al 31 de
diciembre de 2019.



Recertificaciones de Elegibilidad

Definicion:

Por ciento de participantes con por lo menos 2 re-
certificaciones de elegibilidad durante el ano de
medicion.
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OTORGADO A: APSAPS

Por haber alcanzado el nivel de desempefio mas alto en el por ciento de participantes con VIH
que cumplen con tener dos (2) re-certificaciones de elegibilidad en un periodo de un afo, que
culmind el 31 de diciembre de 2019.



Plan de Cuidado

Definicion:

Por ciento de participantes con diagndstico de VIH
gue recibieron servicios de Manejo de Caso No-
Clinico, irrespectivamente de la edad, a los que se
les desarrolld y/o actualizé su Plan de Cuidado en al
menos dos(2) ocasiones durante el aino de medicion.
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OTORGADO A: Centro Ararat y APSAPS

Por haber alcanzado el nivel de desempefo mas alto en el por ciento de participantes
con VIH que recibieron servicios de Manejo de Caso No-Clinico a los que se les
desarroll6 y/o actualizé su Plan de Cuidado en al menos dos (2) ocasiones durante el
ano 2019.




Medidas de Calidad de ADAP
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Solicitudes Completas

Medida de
Ejecucion

Proveedores de

Solicitudes Completas ADAP

Solicitudes Completas Sometidas al Programa ADAP durante el
periodo de medicion.

Numerador:

NUm. de solicitudes completas enviadas al
Programa ADAP.

Denominador:

Num. de solicitudes enviadas al Programa ADAP
(ADAP co-elegible al Plan de Salud del Gobierno
gue tenga plan médico privado alterno, ADAP puro
o HIAP).
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Otorgado a:

Centro Ararat

EPI Bayamon

PR CoNCRA

en la cantidad de Solicitudes Completas que se
enviaron al Programa ADAP, con el mayor volumen

‘ Por haber alcanzado un nivel de desempeino de 100%
X de solicitudes, al 31 de diciembre de 2019
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Auto Declaraciones de No-Cambio

Medida de Auto Declaraciones de Proveedores de
Ejecucion no-cambio ADAP

Pacientes co-elegibles a ADAP y Plan de Salud del Gobierno,
HIAP y ADAP puro 02 que presentaron una Auto-declaracion
de No-cambio alos 6 meses para su recertificacion

Numerador: Num. de auto-declaraciones de no-cambio
firmadas enviadas al Programa ADAP, en el
periodo que corresponde, para recertificacion.

Denominador: NUm. de auto-declaraciones de no-cambio
solicitadas por el Programa ADAP.




Otorgado a: EPI Bayamon y CEMI

Por haber alcanzado un nivel
de desempeno de 100% en la
cantidad de pacientes co-
elegibles a ADAP y PSG, HIAP
y ADAP puro 02 que cumplen
con presentar una Auto
Declaracion de No Cambio a
los seis (6) meses para su
recertificacion, con el mayor
volumen de auto declaraciones
requeridas para el ano 2019

fppt.com
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Participacion

Adjudicacion del premio:

Se establecio el periodo de evaluacion a ser considerado.

Se definio un periodo de evaluacion de cinco (5) afios
gue comprende del 2015 al 2019.

Se identificaron aquellos centros clinicos de la Red
Externa del Programa ADAP que participaron en al
menos una (1) reunio del Comité Integral de Calidad para
cada uno de los afnos incluidos en el periodo de
medicion.

Para esto se revisaron todas las hojas de asistencia

correspondientes a las reuniones efectuadas durante los
afios 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019.

Luego se identificaron aquellos centros clinicos que
tuvieron un 100% de participacion anual, esto es que
hayan participado en todas las reuniones trimestrales que
se efectuaron en cada uno de los afos considerados.



Por haber tenido un por ciento de
participacion anual de 100% en las
reuniones del Comité Integral de
Calidad en cuatro (4) de los cinco (5)
anos incluidos en el periodo de
medicion que comprende los afios del
2015 al 2019.
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“Una vida de calidad es posible...”




