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Información de retirada del mercado 

Creativity Street Assorted Craft Buttons 

Recall number: no disponible 

Se realizó labor investigativa para corroborar el producto Creativity Street Assorted Craft Buttons. 

El producto fue vendido en las tiendas Blick Art Materials, Staples y en línea a través de 

www.dickblick.com, www.staples.com, www.quill.com, www.schoolspecialty.com, 

www.sprichards.com y www.aquaphoenixsci.com desde mayo 2022 hasta julio 2023. El 

Departamento de Salud recomienda se debe de eliminar el uso en el hogar si fue importado de 

los Estados Unidos u otro país hacia Puerto Rico. De igual forma, se debe solicitar un reembolso 

con la compañía Dixon Ticonderoga al (800)-333-2545 de 7:00 AM a 4:30 PM de lunes a viernes, 

por correo electrónico compliance@dixonusa.com o en la página web 

https://dixonticonderogacompany.com/creativity-street-craft-button-assortments.  

Si algún niño estuvo en contacto con este producto se recomienda que se le solicite una prueba 

venosa al pediatra para determinar el valor de plomo en sangre y que se comunique con el 

Sistema de Vigilancia de Niveles de Plomo en Sangre y Prevención de Envenenamiento por Plomo 

en Niños (787-765-2929 Ext. 3219, 3232). 
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