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ATENCION: MEDICOS CUALIFICADOS CERTIFICADOS POR EL
DEPARTAMENTO DE SALUD Y CON DECRETOS DE EXENCION CONTRIBUTIVA
EN VIRTUD DE LA LEY NUM. 14-2017 y LA LEY NUM. 60-2019.

Carta Circular Nam, 2025-001 Carta Circular Num. 2025-012
Departamento de Salud Departamento de Desarrollo
Econémico y Comercio

Victor M. Ramos Otero, MD /é:;;tlan Negtox Reichard .

Secretario Secretario

CARTA CIRCULAR DEL SECRETARIO DE SALUD Y EL SECRETARIO DEL
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO PARA LA CERTIFICACION
DE CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS MEDICOS COMUNITARIOS POR MEDICOS
CUALIFICADOS CON DECRETOS DE EXENCION CONTRIBUTIVA BAJO LA LEY
NUM. 14- 2017 y LA LEY NUM. 60-2019, SEGUN ENMENDADAS

ASUNTO: PROCEDIMIENTO QUE DEBERA REALIZAR TODO MEDICO
CUALIFICADO PARA OBTENER LA CERTIFICACION DE HORAS DE SERVICIO
COMUNITARIO

l.  Exposicién de Motivos

El Departamento de Salud del Gobierno de Puerto Rico fue creado en virtud de la Ley Num. 81-
1912, segin enmendada, y elevado a rango constitucional el 25 de julio de 1952, en virtud de
lo dispuesto en el Articulo IV, seccion 6 de la Constitucion de Puerto Rico.

El Departamento de Salud, reconoce su deber constitucional de velar por la salud del pueblo,
su responsabilidad de fijar los objetivos de salud del pueblo de Puerto Rico y desarrollar
estrategias para proteger y promover la Salud de todos los puertorriquefios.

El Departamento de Desarrollo Econdmico y Comercio del Gobierno de Puerto Rico (DDEC), es

una agencia creada en virtud del Plan de Reorganizacion Num. 4 de 1994, aprobado el 22 de

Ave. F.D. Roosevelt 355, Hato Rey, PR 00919 | PO Box 362350, San Juan, PR 00936-2350 | (787) 758-4747 | www.desarrollo.pr.gov



Carta Circular Ntim. 2025-o51

Departamento de Salud

Carta Circular Niim. 2025-012

Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio
Pagina 2 de 16

junio de 1994, segiin enmendado.

La Administracion de Seguros de Salud (ASES) fue creada en virtud de la Ley ntimero 72 de
7 de septiembre de 1993, segiin enmendada, para, entre una gama de propdsitos, funciones y
poderes, ser el organismo gubernamental encargado de la implantacion de administracion del
plan de servicios médico-hospitalarios y de contratar con aseguradoras para proveer las
cubiertas de estos servicios.

La ASES tiene la responsabilidad de implantar, administrar y negociar, mediante contratos con
aseguradoras de servicios médico-hospitalarios de Servicios de Salud, segiin definidas en la
Ley Num. 113 de 2 de junio de 1976, segiin enmendada, conocida como “Ley de
Organizaciones de Servicios de Salud”, incorporada en el Cédigo de Seguros de Puerto Rico
(Art. 19.020 ef seq.), un sistema de seguros de salud que eventualmente le brinde a todos los
residentes de la Isla acceso a cuidados médico hospitalarios de calidad, independientemente de
la condicién econdmica y capacidad de pago de quien los requiera.

De conformidad con el Articulo 8 de la Ley Num. 14-2017 y la Seccidon 2023.02 de la Ley
Nam. 60-2019, seglin enmendada, conocida como el Cddigo de Incentivos de Puerto Rico
(“Ley 60-2019”) todo Médico Cualificado que posea un decreto de exencidn contributiva bajo la
aludida ley cumplira con el equivalente a ciento ochenta (180) horas anuales de servicios
comunitarios sin remuneracion. En la alternativa un Médico Cualificado cumplira con el servicio
comunitario prestando servicios que pueden ser remunerados a pacientes de Vital y/o Platino del
Plan de Salud del Gobierno de Puerto Rico o con el Sistema de Salud de la Administraciéon de
Veteranos de Puerto Rico (VA Caribbean Healthcare System).

En virtud de la referida disposicion se emite la presente Carta Circular para adoptar las normas
y las guias para la interpretacion, implementacion, y fiscalizacion del cumplimiento con los
servicios comunitarios segun establecidos en la Ley 14-2017 y Ley 60-2019, segiin enmendadas.

II. Aplicabilidad

Lo dispuesto en la presente Carta Circular aplica a todos los médicos certificados como
Médicos Cualificados por el Departamento de Salud y con un decreto de exencién contributiva
aprobado por el Secretario del DDEC, en virtud de la Ley Num. 14-2017, y la Ley 60-2019,

segun enmendadas.

II1. Definiciones

Para fines de esta Carta Circular, los términos que se definen a continuacion tendran los
siguientes significados:
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(a) ASES- significa la Administracion de Seguros de Salud de Puerto Rico.

(b) Certificacion de Cumplimiento de Servicios Comunitarios con Remuneracién:

significa el documento emitido por el Secretario de Salud que valida que el Médico
Cualificado ha cumplido con el requisito de las ciento ochenta (180) horas anuales de
servicios médicos a pacientes de Vital y/o Platino del Plan de Salud del Gobierno o en la
Administracion de Veteranos como alternativa a los servicios comunitarios no
remunerados de conformidad con Ley Num. 14-2017 y la Ley Num. 60-2019. Para
obtener esta Certificacion serd indispensable la Certificacion de Horas-Paciente que
emite la ASES para el Plan de Salud Vital y los Planes Platino o la Certificacion de
Servicios que emite la Administracién de Veteranos de Puerto Rico. Esta Certificacion
tiene vigencia de un afio y se tiene que presentar junto al Informe Anual que el Médico
Cualificado radica ante el DDEC.

(c) Certificacién de Cumplimiento de Servicios Comunitario: significa el documento

emitido por el Secretario de Salud que valida que el Médico Cualificado ha cumplido con
el requisito de las ciento ochenta (180) horas anuales de servicios comunitarios de
conformidad con Ley Num. 14-2017 y la Ley 60-2019, segin enmendadas y las cartas
circulares aplicables. Esta Certificacion tiene vigencia de un afio y se tiene que presentar
junto al Informe Anual que el Médico Cualificado radica ante el DDEC.

(d) Certificacién de Médico Cualificado: significa el documento emitido por el Secretario

de Salud o persona autorizada por éste, que valida que la persona natural es un Médico
Cualificado conforme las disposiciones de la Ley Num. 14-2017 o la Ley Num. 60-2019.
Esta Certificacion se emite con el proposito de acreditar que el médico que tiene un
decreto contributivo es un médico que mantiene su estatus como especialista con licencia
activa para la practica de la medicina en las regiones y municipios reconocidos en su
decreto y que presta servicios por al menos cien (100) horas mensuales. Esta
Certificacion tiene vigencia de un afio y se tiene que presentar junto al Informe Anual
que el Médico Cualificado radica ante el DDEC.

(e) Decreto: significa un decreto de exencion contributiva aprobado por el Secretario de

Desarrollo Econémico y Comercio del Gobierno de Puerto Rico, conforme a las
disposiciones de la Ley 14-2017 o la Ley 60-2019, y que esté en vigor de acuerdo a las
normas y condiciones que establezca el Secretario del DDEC.

(f) Departamento de Salud: significa el Departamento de Salud del Gobierno de Puerto Rico.

(2) Departamento de Desarrollo: significa el Departamento de Desarrollo Econémico y

Comercio (DDEC).

(h) Division de Licenciamiento de Médicos (DLMPS): significa Divisién de

% DESARROLLO
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Licenciamiento de Médicos y Profesionales de la Salud (antes JLDM/ORCPS).

(i) Identificador de Proveedor Nacional (NPI): es un nimero de identificacion tinico de
diez digitos regulado por los Centros de Servicios de Medicare y Medicaid (CMS) y
requerido para transacciones electronicas con seguros médicos, incluyendo Medicare y
Medicaid.

() Informe Anual: se refiere al informe de cumplimiento requerido por la Seccion
6020.10(a)(3) de la Ley 60-2019 o el Articulo 12 de la Ley 14-2017, que debe ser
radicado electrénicamente ante la Oficina de Incentivos del DDEC por todo negocio
que posea un decreto de exencion contributiva vigente, no mas tarde de treinta (30)
dias luego de haber radicado la planilla contributiva ante el Departamento de
Hacienda, incluyendo cualquier prérroga, o del quince (15) de noviembre siguiente
al cierre del afio natural, segiin establecido en el Decreto.

(k) Médico Cualificado: significa un individuo admitido a la practica de la medicina y sus
especialidades, de la podiatria o de odontologia y sus especialidades, de conformidad con sus
leyes y reglamentos, que ejercen a tiempo completo su profesion (al menos cien horas
mensuales). Esta definicion incluye los médicos que se encuentran cursando sus estudios de
residencia como parte de un programa debidamente acreditado conducente a alguna especialidad.

(1) Oficina de Incentivos: significa la Oficina de Incentivos para Negocios en Puerto Rico, creada
en virtud de la Ley Num. 60-2019, conocida como el Codigo de Incentivos de Puerto Rico y ente
sucesor de la Oficina de Exencion Contributiva Industrial (OECI).

(m)Secretario de Salud: significa el Secretario del Departamento de Salud del Gobierno de
Puerto Rico.

R

(n) Secretario o Secretario de Desarrollo Econémico: significa el Secretario del Departamento
de Desarrollo Econémico y Comercio del Gobierno Puerto Rico.

(o) Servicios Comunitarios: significa los servicios elegibles que puede brindar un Médico
Cualificado, que incluiran, sin limitacion: asistir en hospitales de ensefianza y en escuelas
de medicina en la educacion de estudiantes de medicina, médicos residentes y otros
profesionales de la salud, brindar seminarios sobre prevencion y otros temas de salud a la
comunidad o para el adiestramiento o educacién continua de estudiantes y profesionales
médicos de Puerto Rico. Estos servicios se consideran de caracter educativo y podran
conllevar remuneracion econoémica.

También serd elegible brindar servicios médicos en regiones que el Departamento de
Salud haya determinado que carecen de ciertos servicios médicos especializados; proveer
servicios de guardias en hospitales seleccionados por el Departamento de Salud; brindar

............
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servicios médicos profesionales a poblaciones desventajadas a través de aquellas
entidades sin fines de lucro determinadas por el Departamento de Salud; y otros servicios
que determine el Secretario de Salud, segtin establecido por Carta Circular. Estos ultimos
no conllevan remuneracion econémica.

En la alternativa un Médico Cualificado cumplira con el servicio comunitario prestando
servicios que pueden ser remunerados a pacientes de Vital y/o Platino del Plan de Salud
del Gobierno de Puerto Rico o con el sistema de salud de la Administracion de Veteranos
de Puerto Rico (VA Caribbean Healthcare System).

(p) Servicios médicos- significa servicios médicos de atencién primaria y/o servicios
especializados brindados sin remuneracion.

IV. Resumen de Procesos

Todo médico con Decreto que interese mantener su estatus como Médico Cualificado deberd
presentar anualmente ente el DDEC la Certificacion de Médico Cualificado. Ademds, deberd
presentar la Certificaciéon de Cumplimiento de Servicios Comunitarios y/o la Certificacién de
Cumplimiento de Servicios Comunitarios con Remuneracion prestando servicios a pacientes de
Vital y/o Platino del Plan de Salud del Gobierno de Puerto Rico o a la Administracién del Sistema

de Veteranos.

Todas las certificaciones tienen un cargo administrativo de trescientos délares cada una
($300) y las emitira el Departamento de Salud a través de la DLMPS o la oficina que
determine el Secretario de Salud. El cargo administrativo se pagara con cheque certificado a
nombre de “Secretario de Hacienda”, giro postal o giro bancario a nombre de “Secretario de
Hacienda”, ATH, VISA, MASTERCARD.

La fecha limite para solicitar ante la DLMPS cualquiera de las Certificaciones aqui
desglosadas, es el tercer martes de febrero de cada aifio acreditando el aiio anterior. Este
requisito serd compulsorio a partir del 17 de febrero del 2026. Las certificaciones emitidas
por la DLMPS serdn presentadas ante el DDEC en el Informe Anual de Negocio Exento que
se radica cada afio en las fechas prescritas por ley o por su decreto, segin sea el caso.

Cualesquiera de las certificaciones emitidas por la DLMPS podrin ser solicitadas por correo
postal o personalmente. Para realizar el trimite por correo postal, debera remitir todos los
documentos junto al cargo administrativo a nombre de “Secretario de Hacienda” a: PO BOX
10200 San Juan, PR 00908-0200. Si desea presentar los documentos personalmente, debera
hacer una cita en la Plataforma de Turnos PR: https:/r8citas.turnospr.com/

El formulario de renovacion de la Certificacion de Médico Cualificado se encuentra en el Portal
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del Departamento de Salud en el siguiente enlace':
https://www.salud.pr.eov/CMS/DOWNLOAD/6399

Ademas de la Certificacion de Médico Cualificado, todo médico con Decreto que interese
mantener su estatus como Médico Cualificado debera presentar ante el DDEC la certificacion que
acredita el cumplimiento con las ciento ochenta horas (180) de servicio comunitario con o sin
remuneracion. Todos los formularios que se presentaran ante la DLMPS deberdn estar
acompafiados por los documentos que acrediten el cumplimiento de las horas de servicio
comunitario.

Algunos posibles escenarios:

Si el Médico Cualificado cumplié con el servicio comunitario total o parcialmente como proveedor
del Plan de Salud del Gobierno Plan Vital y/o los Planes Platino, debera anejar al formulario de la
DLMPS el documento expedido por la ASES que acredita las horas pacientes. Ver inciso VI de
esta Carta Circular para mas detalles.

Si el Médico Cualificado cumpli6 con el servicio comunitario total o parcialmente como proveedor
del Plan de Salud del Gobierno Platino, debera anejar al formulario de la DLMPS el documento
expedido por la ASES que acredita las horas pacientes. Ver inciso VI de esta carta circular para
mas detalles.

Si el Médico Cualificado cumplié con el servicio comunitario rindiendo servicios no remunerados
a través de entidades sin fines de lucro, debera completar el formulario detallado juramentado de
la DLMPS y anejar los documentos expedidos por las entidades sin fines de lucro a través de las
cuales ofrecid los servicios médicos primarios o especializados, seglin sea el caso. Ver inciso V de
esta Carta Circular para méas detalles.

Si el Médico Cualificado cumpli6é con el servicio comunitario ofreciendo servicios educativos,
debera acompaiiar al formulario de la DLMPS las certificaciones de las Escuelas de Medicina,
Colegios, Asociaciones o entidades a través de las cuales se ofrecieron los servicios educativos.
Ver inciso V de esta Carta Circular para mas detalles.

Si el Médico Cualificado cumpli6 con el servicio comunitario como proveedor o empleado de la
Administracion de Veteranos, debera presentar junto al formulario de la DLMPS una certificacion
emitida por esta entidad. Ver inciso VII de esta Carta Circular para mas detalles.

Ninguna de estas Certificaciones es requerida como anejos a la planilla de contribuciones
sobre ingresos y tampoco podra ser requeridas por patronos, contratantes o aseguradoras

' Lainformacion anual ofrecida para obtener estas certificaciones serd utilizada para para propdsitos de estadfsticas
y estudios econdmicos.
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como condicién para reconocer el decreto contributivo o la exoneracién a la retencion de
contribuciones fundamentada en el decreto de médico cualificado. El tinico proposito de estas
Certificaciones es su oportuna presentacion ante el DDEC como parte del cumplimiento con los
requisitos y compromisos del Médico Cualificado bajo los términos de su Decreto.

V. Solicitud para la obtencién del Certificado de Servicio Comunitario ante la
Division de Licenciamiento de Médicos (DLMPS)

Formulario:

Todo médico con Certificacion de Médico Cualificado y con un Decreto aprobado por el
Secretario de Desarrollo Econdmico, tendra que cumplir con el equivalente a ciento ochenta
(180) horas anuales de servicios comunitarios.?

Para ello, el Médico Cualificado debera completar el formulario correspondiente disponible en

el siguiente enlace:
Formulario de Certificacion de Servicio Comunitario sin remuneracion:

https://www.salud.pr.gov/CMS/DOWNLOAD/6400

Formulario de Certificacion de Servicio Comunitario con remuneracion:

hitps://www.salud.pr.gov/CMS/DOWNLOAD/9945

Para obtener una Certificacion de Servicios Comunitarios, el Médico Cualificado debe cumplir con
los servicios comunitarios elegibles que incluiréan, sin limitacion:

F,-l* 1) Asistir en hospitales de ensefianza y en escuelas de medicina en la educacién de
estudiantes de medicina, médicos residentes y otros profesionales de la salud.

Cualifican como Centros de Ensefianzas®:

» Antilles College of Health;

» EDIC College;

» Escuela de Enfermeria Practica del Hospital Ryder de Puerto Rico;

» Escuela de Enfermeros de Anestesista de Puerto Rico;

s Escuela de Enfermeria y Ciencias de la Salud-
Universidad Interamericana;

» Escuela de Ciencias de la Salud UMET;

2 Por via de excepcion, el médico cualificado podra cumplir con las ciento ochenta horas rindiendo servicio
remunerado.

[}

Este listado de Centros de Ensefianzas no es cerrado. Cualifican otros Centros de Ensefianza que no estén nombrados
y que provean educacion a estudiantes de medicina, médicos residentes y otros profesionales de la salud.
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» Escuela de Ciencias de la Salud- Universidad del Turabo;
» Escuela de Farmacias- Reciento de Ciencias Médicas;
« Escuela de Medicina de Ponce;

» Escuela de Medicina San Juan Bautista;

» Escuela de Profesionales de la Salud- Recinto de Ciencias Médicas;
+ Escuela de Salud- Mech Tech College;

» Instituto de Banca y Comercio;

» Ponce Paramedical College, Inc.;

¢ Recinto de Ciencias Médicas;

e Universidad Central del Caribe;

+ Hospital HIMA San Pablo - Fajardo;

*  Hospital HIMA San Pablo - Cupey;

» Hospital Metro-Pavia - Caguas;

+ Hospital Buen Samaritano - Aguadilla;

» Hospital Auxilio Mutuo - Hato Rey;

* Hospital Pavia - Yauco

» Hospital Metropolitano - San German;

» Hospital Menonita - Cotto Laurel.

» Hospital Menonita - Guayama;

* Hospital Dr. Pila - Ponce;

» Hospital de la Concepcidn - San German;

» Hospital del Maestro - Hato Rey;

+  Hospital Manati Médical Center - Manati;

J r/ » Hospital Cayetano Coll y Toste - Arecibo;

» Hospital Perea - Mayagiiez;
ﬂdh »  Hospital Oncoldgico - San Juan.
2) Brindar servicios médicos no remunerados en las regiones en las cuales el Secretario de

Salud en su Carta dirigida al Secretario de Desarrollo Econémico con fecha del 15 de
mayo de 2017, determind que carece de ciertos servicios médicos especializados.

3) Proveer servicios de guardia en hospitales autorizados por el Departamento de Salud a
través de su Secretaria Auxiliar para Reglamentacion y Acreditacion de Facilidades de
Salud ("SARAFS"). El documento de "good standing" de la Institucion emitido por
SARAFS debera acompaiiar el Formulario.

4) Brindar servicios como recurso en adiestramientos o educacion continua de los
estudiantes y profesionales médicos de Puerto Rico.

5) Brindar servicios como recurso en seminarios sobre prevencion y otros temas de salud a
la comunidad.
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6) Brindar servicios médicos no remunerados a poblaciones desventajadas a través de
entidades sin fines de lucro. Las comunidades especiales y poblaciones desventajadas son
aquellas que constan en los Registros Oficiales de la Oficina de Desarrollo
Socioecondmico del Gobierno de Puerto Rico. Ademas, cualifican como entidades sin
fines de lucro®:

*  Academia Cristina Elohim, Inc.;

*  Academia de Directores Médicos de Puerto Rico;

* Academia Discipulos de Cristo;

» Academia Perpetuo Socorro;

+ Alianza de Autismo y Desérdenes Relacionados de PR;

» Alianza de Médicos al Rescate (AMAR);

*  Amanece para los hermanos sin Techo, Inc.;

* Amigos de la Poza del Obispo;

»  Asociacion de Alzheimer de Puerto Rico;

+ Asociacion Joyas de Puerto Rico;

« Asociacion Mayagiiezana con Personas con Impedimentos;
«  Asociacion Miembros de la Policia de Puerto Rico;

*  Asociacion Puertorriquefia de Ciegos, Inc.;

* Asociacion Puertorriquefia de Comunidades Terapéuticas;

* Asociacion Puertorriquefia del Pulmon;

+  Asociacion Puertorriquefia de Servicios y Ayuda al paciente de SIDA;

v ﬁ/ +  Asociacion de Sicologfa de Puerto Rico;

» ASPIRA Inc. De Puerto Rico;

‘ » Caritas de PR

+ Casa Protegida Julia de Burgos, Inc.;

» (Casa Pueblo;

* Casa San Gerardo;

*  Centro Comunitario Rvda. Inés J. Figueroa, Inc.;

»  Centro de Adoracion Fuente de Poder;

+ Centro de Ayuda Social Emanuel Inc.;

*  Centro de Desarrollo Integral Luna (CeDIL);

* Centro de Estimulacién Integral para chicos como ti;

* Centro de Medicina Complementaria y Alterna Dr. Antonio Gonzéilez
Sotomayor,

*  Centros de Salud Comunitaria 330;

* Este listado de Entidades Sin Fines de Lucro no es cerrado. Cualifican otras Entidades Sin Fines de Lucro que no estén
nombradas y que a través de ellas se provean servicios de salud a comunidades especiales y poblaciones desventajadas.

€ r.33

\
s g

& sawp B oo



Carta Circular Num. 2025-at

Departamento de Salud

Carta Circular Nam. 2025-012

Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio
Pagina10de 16

*  Centro Educativo Joaquina de Vedruna;

* Centro Internacional Misionero de Adoracién;

*  Christian Community Center, Inc.;

* Club de Leones;

* Club El Verdadero Amor Espera, Inc.;

*  Club Oficiales de la Policia de Puerto Rico;

* Coalicion de Apoyo Continuo a personas sin hogar;

* Colegio de Abogados de Puerto Rico;

* Colegio de Contadores Publicos Autorizados;

+ Comunidad Misionera de Villaregia;

+  Concilio of Puerto Rico Boy Scouts of America.

* Consejo Renal de Puerto Rico;

*  Corporacion Centro de Accion Comunitaria Emanuel (CACEM);
« El Faro Christian Academy;

* ENLACE (Centro de Servicios contra Adicciones);

» Envejecer en Armonia, Inc.;

*  Fundacién Accion Social - El Shaddai;

«  Fundacién Benéfica Posada del Angel, Inc.;

+ Fundacion Cabecitas Rapadas, Inc.;

* Fundacién de Céancer y Salud de Puerto Rico;

»  Fundacién Dr. Garcia Rinaldi;

»  Fundacién para el desarrollo de la Salud de Puerto Rico;
*  Fundacion Pedidtrica de Diabetes;

+ Fundacion Pequefio Campedn de Jests - Cena entre Amigos;

/’/ *  Fundacion Puertorriquefia de Parkinson;
L;‘,\ *  Fundacién Puertorriqueria del Rifion;
» Fundacién Rompiendo Barreras;

* Hogar Casa del Rey;

* Hogar Cuerpo Evangélico Yo Soy la Vid Inc.;
* Hogar de Nifias de Cupey;

» Hogar Escuela Sor Maria Rafaela;

« Hogares Rafaela Ybarra, Inc.;

* Hogar Santa Maria Eufrasia;

* Hospital del Niiio de Puerto Rico;

* Iglesia Adoracion Casa de Refugio;

» Iglesia de Dios Pentecostal;

» Iglesia Metodista de Puerto Rico - El Sinai;

+ Iglesia Presbiteriana de Hato Rey;

* Iniciativa Comunitaria;

* La Alianza Cristiana y Misionera de Bayamon;
» LaFondita de Jesus;
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* Lucha contra el SIDA;

+ Make a Wish de Puerto Rico

*  March of Dimes Puerto Rico Chapter;

*  Museo de Arte de Puerto Rico;

+ National Association of Social Workers, Inc. Puerto Rico Chapter;
* Oficina Pro Ayuda a personas con impedimentos;

» Pontificia Universidad Catolica de Puerto Rico;

* Primera Iglesia Presbiteriana en Aguada;

* Puerto Rico Community Network for the Clinical Research on AIDS;
* Religiosas del Sagrado Corazon de Jesus;

* Salvation Army;

*  San Jorge Children's Foundation;

* Siervas de Maria Ministras de los Enfermos;

* Sociedad Americana Contra el Cancer;

»  Sociedad de Médicos Graduados de la Escuela de Medicina de UPR;
* Sociedad Puertorriqueiia de Epilepsia;

* Sociedad Puertorriquefia de Endocrinologia y Diabetologia;

» Taller Salud Inc.;

*  Universidad Central del Caribe;

¢ Universidad Interamericana de Puerto Rico ;

* VIDAS-Servicios Sociales Episcopales, Inc. Puerto Rico Chapter;

+  VOCES.
7) Brindar Servicios Médicos voluntarios en Puerto Rico como consecuencia de emergencia
’/ de salud u otra emergencia declarada por el Gobernador de Puerto Rico.
P’b 8) Brindar Servicios Médicos voluntarios como consecuencia de alguna situacioén que afecta

la salud publica en Puerto Rico asi declarada por el Secretario de Salud.

9) La participacion activa en los cuerpos directivos de cualquier entidad de membresia
voluntaria representativa de la clase médica, cuyo objetivo principal sea promover el
desarrollo de la medicina y contribuir al bienestar de los pacientes. Cualifican como
entidades representativas de la clase médica®:

* Academia de Directores Médicos de Puerto Rico

3 Este listado de Entidades Representativas de la Clase Médica no es cerrado. Cualifican otras Entidades
Representativas de la Clase Médica que no estén nombrados y que a través de ellas se promueva el desarrollo de
la medicina y contribuir al bienestar de los pacientes.

-----------
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* Academia de Médicos de Familia de Puerto Rico

* Asociacion de Hospitales de Puerto Rico

* Asociacion Médica de Puerto Rico

 Capitulo de Puerto Rico de la Academia Americana de Pediatria

* Colegio de Médicos Cirujanos de Puerto Rico
» Sociedad de Cirugia Plastica de Puerto Rico
* Sociedad Puertorriquefia de Cardiologia

* Sociedad Puertorriquefia de Ortopedia y Traumatologia
* Sociedad Puertorriquefia de Pediatria

10) Otros servicios que a discrecion del Secretario de Salud hayan sido provistos por
Meédicos Cualificados en beneficio de la salud publica.

En todas las posibles modalidades de cumplimiento, el médico debera solicitarle a la entidad a
través de la cual se ofrecid el servicio, que le provea una certificacién que incluya el nombre del
médico, nimero de licencia, la fecha de los servicios, las horas servidas y los lugares. Ademas,
dicha certificacion debera incluir el ponche oficial de la entidad y la firma de un representante y/o
presidente/a.

Estas certificaciones deberdn desglosarse y adjuntarse junto a la tabla juramentada que debera
presentar ante la DLMPS.

VL. Proceso ante la ASES y la DLMPS para solicitar la Certificacién de Horas-Paciente por
servicios brindados a pacientes del Plan de Salud del Gobierno

Para gestionar la Certificacion de Horas-Paciente a través del Plan de Salud del Gobierno, la ASES
se guiard por el procedimiento que se describe a continuacion:

1) La ASES recibira solicitudes para la emision de la Certificacién de Horas- Paciente a
pacientes de Vital y/o Platino en el plan de salud del Gobierno desde el 1 de diciembre del
afio corriente hasta el 15 de enero del préximo afio en curso.

2) El Médico Cualificado interesado en recibir una certificacién por parte de la ASES debera
someter una solicitud titulada “Solicitud para Certificacion de Horas-Paciente bajo la Ley
Num. 14 de 2017 y/o Ley Ntim. 60 de 2019” que encontrara en:
https://www.ases.pr.gov/proveedores?tab=CProveedores#Farmacia
Este enlace lo dirigira a la pagina de ASES, seccién de Proveedores, en donde estara la
opeion de “Certificacion para Proveedores Ley 14-60”, y deberé presionar la opcién de
'mds informacién en donde encontrar lo siguiente:
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e Enlace (Solicitud de Certificacion en PDF) de la Solicitud para Certificacién de
Horas-Paciente Bajo la Ley Num. 14 de 2017 y/o Ley Num. 60 de 2019. Podra
descargar el mismo.

e Correo electronico provisto para someter documentacion y/o informacion.

3) La solicitud debera ser enviada por correo electrénico a la siguiente direccion:
proveedoresley 14-60@ases.pr.gov.

£

i

3

4) De necesitar orientacion o asistencia con el proceso, podrd comunicarse con la Oficina de
Servicios a Proveedores al 787-474-3300 y marcara la opcidn #2.

5) La solicitud debera contener la siguiente informacién:

(a) Nombre proveedor

(b) Especialidad del Proveedor

(¢) Organizaciones de Manejo Coordinado (MCOs) y/u Organizaciones de Medicare
Advantage (Platino) (MAOs) con los cuales tiene contrato

(d) Periodo de contratacion

(e) Correo Electronico del proveedor y del gestor donde recibiran la certificacion.

(f) Direccion fisica y postal

(g) Numero de teléfono a contactar

(h) National Provider ldentifier (NPI). Si el NPI es de una entidad de salud que incluya
un grupo de profesionales de la salud, debe enviar una certificacion de la entidad
de salud que certifique que usted pertenece a la misma.

(i) ID Tax Number-Si el ID Tax Number es de una entidad de salud que incluya un
grupo de profesionales de la salud, debe enviar una certificacion de la entidad de
salud que certifique que usted pertenece a la misma.

La entidad de salud o grupo de proveedores médicos deberan proveer su NPI y el Ntumero
de Identificacion Patronal (EIN) o Namero de Seguro Social, de no tener EIN, en la
certificacion acreditando su relacion de empleo o contrato con el Médico Cualificado.

6) Recibida la solicitud, la ASES hara en el término de 20 dias las siguientes validaciones:

(a) Validara, utilizando el NPI proporcionado por el solicitante, cual de los
MCO/MAO posee un contrato con el proveedor.

(b) Validard, utilizando el NPI proporcionado por el solicitante, los servicios prestados
por este en la base de datos de la ASES y segtin la informacién identificada,
determinara el numero de horas trabajadas por el solicitante en el periodo
correspondiente.

(c) Validara que el solicitante forme parte de los Médicos Cualificados que estan
inscritos para recibir el beneficio contributivo concedido por la Ley Num. 14 de
2017 y/o Ley 60 de 2019 utilizando el listado publico provisto por el DDEC.
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7) Posterior al proceso validacion antes descrito, la ASES enviard al solicitante y a su gestor,
mediante correo electronico, una Certificacion que contendra la siguiente informacion: (i)
Nombre completo del solicitante; y horas identificadas de labor realizadas con el NPI
propio, o a través de la entidad de salud o grupo de proveedores médicos.

8) Una vez recibida la certificacion de Horas-Paciente emitida por la ASES, el médico
cualificado debers completar ante la DLMPS el formulario de Certificacion de
Servicio Comunitario con Remuneracion y anejar la Certificacion de Horas-

Paciente como evidencia del cumplimiento.
https://www.salud.pr.gov/CMS/DOWNLOAD/9945

9) Del solicitante entender que la certificacion no representa correctamente las horas de su
labor realizada, podra presentar una reconsideracion a través del correo electrénico
designado para este proposito: proveedoresleyl4-60@ases.pr.gov. La reconsideracion
debe incluir una breve descripcion de su motivo y cualquier evidencia relevante que
respalde la posicion del solicitante. La ASES evaluaré la reconsideracion y se comunicard
con el solicitante. Si se considera fundada, la ASES tomar4 las medidas correspondientes
para emitir una certificacion actualizada.

VIL Proceso ante la Administracion de Veteranos y la DLMPS para solicitar la
Certificacion de Horas-Paciente por servicios brindados a pacientes

La Administracion de Veteranos emitird un documento oficial que acredite que el médico
cualificado rinde servicios a tiempo completo en esta entidad. El médico cualificado debera
completar el formulario de la DLMPS y adjuntar la certificacion emitida por la Administracion de
Veteranos. https://www.salud.pr.gov/CMS/DOWNLOAD/9945

VIII. Médicos cursando un Programa de Residencia o Programa de Fellowship:

En aquellos casos donde el médico esta cursando una Residencia o un Fellowship, estar4 exento
del cumplimiento de los servicios comunitarios. No obstante, una vez obtenga su certificacion de
especialidad y cumpla con las condiciones de su decreto para notificar y establecer su practica en
Puerto Rico debera comenzar a cumplir con el servicio comunitario con relacion al afio
contributivo comenzado luego de haber establecido su préactica en Puerto Rico.

La inclusién de informacién falsa en el Formulario serd razon suficiente para no procesar ninguna
Certificacion de Servicio Comunitario y sera referido por el Departamento de Salud al
Departamento de Desarrollo Econémico para su accion correspondiente.
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IX. Fiscalizacion

De conformidad con la Ley 14-2017 y la Ley 60-2019, el Secretario de Desarrollo Econémico
delega en el Secretario de Salud las funciones de fiscalizar el servicio comunitario del Médico
Cualificado con Decreto, y en su consecuencia, establecer los métodos de fiscalizacion necesarios
sobre su obligacion de brindar servicios comunitarios para asegurar el cumplimiento del Médico
Cualificado con su Decreto. Esto incluye, pero no se limita a, la verificaciéon con las entidades
certificadoras de los servicios comunitarios, declaraciones juradas, evidencia de hoja de asistencia
de seminarios o adiestramiento como recursos, hojas de evaluacién del recurso, contrato de
guardias médicas, contrato como proveedor del plan de Gobierno, acuerdos y/o cualquier otra
informacién o documentacién necesaria para asegurar el cumplimiento con los requisitos de los
servicios comunitarios de conformidad con la Ley.

Segun establecido en los Boletines Informativos de la Oficina de Incentivos para Negocios en
Puerto Rico (“OIN”) Niim. DDEC 2025-007 y 2025-008 (“BI 25-008”), los Informes Anuales de
Médicos Cualificados fueron habilitados efectivo al 1 de agosto de 2025 para ser completados y
presentados a través del Portal de Incentivos de la OIN (https:/incentives.ddec.pr.gov), junto con
los anejos correspondientes.

De conformidad con las Cartas Circulares Conjuntas 2025-01 (Departamento de Salud), 2025-02
(DDEC), 25-0207 (ASES) y el BI 25-008, se aclara y determina que:

1. Para el Informe Anual correspondiente al aiio contributivo 2024, cuya fecha de
radicacion vence el 15 de noviembre de 2025, no sera requerida la presentacion de la
Certificacion de Cumplimiento de Servicios Comunitarios.

2. Para el Informe Anual correspondiente al afio contributivo 2025, cuya fecha de
radicacion vence 30 dias después de la fecha prescita para la radicacion de la planilla
de contribucién sobre ingresos o el 15 de noviembre de 2026, segiin aplique, no sera
requerida la presentacion de la Certificacion de Cumplimiento de Servicios
Comunitarios, exencién que sera aplicable por tltima vez como medida transitoria. En
su lugar sera suficiente una auto-certificacion del Médico Cualificado afirmando
bajo juramento que ha cumplido con las horas de servicios comunitarios.

3. Para el Informe Anual correspondiente al afio contributivo 2026 y subsiguientes,
todo Médico Cualificado deber4 anejar y presentar la Certificacién de Cumplimiento
de Servicios Comunitarios junto con su Informe Anual ante el DDEC.

XI. Interpretacion

Nada de lo dispuesto en esta Carta Circular se interpretard de manera inconsistente con las
disposiciones de la Ley 14-2017, de la Ley 60-2019, y demas leyes vigentes. Cualquier asunto no
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contemplado en la Carta Circular serd resuelto por el Secretario de Salud, el Secretario del DDEC
y la Directora de la Administracion de Seguros de Salud de Puerto Rico, de conformidad con las
leyes, reglamentos, érdenes administrativas, ordenes ejecutivas, resoluciones aplicables y/ o
normas aplicables.

De conformidad con la Ley 14-2017, y de la Ley 60-2019, las disposiciones adoptadas mediante
la presente Carta Circular no estan sujetas a la Ley Num. 170 del 12 de agosto de 1988, segin
enmendada. conocida como "Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme" ni la Ley Num. 38
de 30 de junio de 2017, mejor conocida como "Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme
del Gobierno de Puerto Rico".

X. Separabilidad

Si cualquier palabra, frase, oracidn, inciso. seccidn, articulo o parte de esta Carta Circular fuese
declarada nula, parcialmente nula o inconstitucional por un Tribunal competente tal determinacion
no afectard, invalidard o disminuira las demds disposiciones de esta Carta. El efecto de tal
determinacion se limitara a la palabra, frase, oracién, inciso, seccion, articulo o parte, objeto de
dicha declaracién. No se entendera que nada de los anterior, perjudica o limita en sentido alguno
la validez aplicacion de las remanentes disposiciones de esta Carta Circular.

X. Vigencia

Las directrices de esta Carta Circular tienen vigencia inmediatamente.
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