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Secretario de Salud anuncia importantes acreditaciones de calidad para
hospitales publicos del sistema de salud de Puerto Rico otorgadas por The
Joint Commiission

San Juan, Puerto Rico (12 de marzo de 2026) — El secretario del Departamento de
Salud (DS), Dr. Victor Ramos Otero, anuncié hoy que varias instituciones hospitalarias
del sistema pUblico de salud han recibido importantes acreditaciones otorgadas por
The Joint Commission, una de las entidades mds reconocidas en los Estados Unidos
y el mundo en la evaluacion de estdndares de seguridad, calidad clinica y excelencia
en la atencién a pacientes.

Durante el anuncio, realizado junto a los directores ejecutivos de las instituciones
reconocidas, Ramos Otero destacd que estos logros responden a una estrategia clara
de fortalecimiento del sistema hospitalario publico impulsada desde el inicio de la
actual administracion gubernamental.

“Recuerdo que el ano pasado reuni a todos los administradores y directores
ejecutivos de los hospitales adscritos al Departamento de Salud y les transmiti un
mensaje muy claro de la gobernadora de Puerto Rico, Jenniffer Gonzdlez Colén, queria
solidificar y fortalecer nuestro sistema hospitalario publico. Les dije que no ibamos a
escatimar en recursos para lograr estas rigurosas acreditaciones y muchas otras
certificaciones que validan la calidad de nuestros servicios”, expresé el Dr. Victor
Ramos Otero.

El secretario de salud explicdé que, como parte de esa politica publica, el
Departamento de Salud ha realizado inversiones significativas dirigidas a modernizar
la infraestructura hospitalaria, fortalecer el capital humano y garantizar el
cumplimiento con los mds altos estndares de calidad clinica.
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“Para lograr estos resultados hemos invertido millones de ddlares en la compra de
nuevos equipos médicos, remodelaciones de dreas clinicas, proyectos de
construccién y modernizacion de nuestras instalaciones hospitalarias. De igual forma,
hemos impulsado mejoras importantes en el recurso humano mediante aumentos
salariales, procesos de reclasificacién y ajustes en los planes de retribucidn para
nuestros profesionales de la salud. Todo esto responde a una visidn clara: garantizar
hospitales publicos mas fuertes, mds modernos y con servicios de la mds alta calidad
para nuestro pueblo”, afnadio.

Entre los reconocimientos anunciados se destaca la acreditacion completa del
Hospital Universitario Ramon Ruiz Arnau, en Bayamon, una instalacion clave en la red
hospitalaria publica que brinda servicios médicos esenciales a miles de pacientes de
la regidn norte y metropolitana de la Isla. "Esta acreditacién valida que la institucion
cumple con estrictos estdndares de calidad, seguridad del paciente y procesos
clinicos evaluados por riguroso inspectores expertos de The Joint Commission.’,
resaltd Ramos, quien es pediatra.

Asimismo, el Hospital Universitario de Adultos, ubicado en el distrito médico de Centro
Médico en Rio Piedras, recibié también acreditacién completa de esta prestigiosa
entidad internacional. La institucién es dirigida por el Dr. Regino Coldn Alsina, médico
y administrador de servicios de salud, y representa uno de los pilares fundamentales
en la atencidon de casos complejos y servicios especializados dentro del sistema
hospitalario publico.

“El Hospital Universitario de Adultos desempena un rol esencial en la prestacion de
servicios médicos especializados y en la formaciéon de nuevas generaciones de
profesionales de la salud. Esta acreditacion reafirma la excelencia clinica del hospital
y el compromiso de su equipo médico, profesionales de la salud, y administracion con
la seguridad y el bienestar de los pacientes”, destacd el Coldn, quien es médico y
administrador de hospitales.

Por su parte, la directora ejecutiva del Hospital Pedidtrico Universitario, Lcda. Gisselle
Derdys Arroyo enfatizd que "..esta facilidad alcanzé un logro importante con la



acreditacion de su laboratorio clinico, certificacion que confirma que sus procesos
diagndsticos cumplen con rigurosos estndares internacionales de calidad, precisiéon
y confiabilidad.

“Esta acreditacion fortalece la capacidad del hospital para ofrecer diagnodsticos
oportunos y servicios especializados dirigidos a la poblacidon pediatrica de la Isla”,
expresd Van Derdys Arroyo, al resaltar que este reconocimiento evidencia el
compromiso institucional con la calidad en los servicios diagnosticos.

“El laboratorio clinico es una pieza fundamental en la atencidn médica pedidtrica.
Esta acreditacidn confirma que nuestros procesos cumplen con los mds altos
estdndares de calidad y seguridad, o que se traduce en diagndsticos mas confiables
y en una mejor atencién para nuestros nifos y jbvenes”, sefald.

El secretario de Salud también reconocidé el trabajo del personal médico, de
enfermeria, tecnélogos médicos, farmacéuticos, profesionales de la salud aliados y
del personal administrativo que participaron activamente en los rigurosos procesos
de evaluacién requeridos para alcanzar estas certificaciones.

“Estas acreditaciones no se logran Unicamente con infraestructura o tecnologia. Se
logran gracias al talento humano extraordinario que tenemos en nuestro sistema de
salud pudblico. Cada médico, enfermera, tecndlogo, terapeuta y empleado
administrativo que trabaja en nuestros hospitales es parte fundamental de este
logro”, sostuvo el Dr. Ramos Otero.

The Joint Commission es una organizacidon independiente sin fines de lucro que
acredita y certifica a mdas de 22,000 organizaciones y programas de salud en los
Estados Unidos. Sus evaluaciones se basan en estdndares rigurosos enfocados en la
mejora continua de la calidad del cuidado médico, la seguridad del paciente y la
eficiencia de los procesos clinicos y administrativos.



El DS reafirmé que continuard impulsando iniciativas de fortalecimiento institucional
que permitan elevar aln mads los estdndares de calidad del sistema hospitalario
publico.

“Estas acreditaciones confirman que nuestros hospitales publicos pueden operar al
mismo nivel de excelencia que las mejores instituciones hospitalarias de los Estados
Unidos. Este es solo el comienzo de un proceso continuo de transformaciéon vy
fortalecimiento de nuestro sistema de salud”, concluyd el secretario de Salud.
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