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PARA PUBLICACIÓN INMEDIATA 

 
Secretario de Salud anuncia importantes acreditaciones de calidad para 

hospitales públicos del sistema de salud de Puerto Rico otorgadas por The 
Joint Commission  

 
San Juan, Puerto Rico (12 de marzo de 2026) — El secretario del Departamento de 
Salud (DS), Dr. Víctor Ramos Otero, anunció hoy que varias instituciones hospitalarias 
del sistema público de salud han recibido importantes acreditaciones otorgadas por 
The Joint Commission, una de las entidades más reconocidas en los Estados Unidos 
y el mundo en la evaluación de estándares de seguridad, calidad clínica y excelencia 
en la atención a pacientes. 
 
Durante el anuncio, realizado junto a los directores ejecutivos de las instituciones 
reconocidas, Ramos Otero destacó que estos logros responden a una estrategia clara 
de fortalecimiento del sistema hospitalario público impulsada desde el inicio de la 
actual administración gubernamental. 
 
“Recuerdo que el año pasado reuní a todos los administradores y directores 
ejecutivos de los hospitales adscritos al Departamento de Salud y les transmití un 
mensaje muy claro de la gobernadora de Puerto Rico, Jenniffer González Colón, quería 
solidificar y fortalecer nuestro sistema hospitalario público. Les dije que no íbamos a 
escatimar en recursos para lograr estas rigurosas acreditaciones y muchas otras 
certificaciones que validan la calidad de nuestros servicios”, expresó el Dr. Víctor 
Ramos Otero. 
 
El secretario de salud explicó que, como parte de esa política pública, el 
Departamento de Salud ha realizado inversiones significativas dirigidas a modernizar 
la infraestructura hospitalaria, fortalecer el capital humano y garantizar el 
cumplimiento con los más altos estándares de calidad clínica. 
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“Para lograr estos resultados hemos invertido millones de dólares en la compra de 
nuevos equipos médicos, remodelaciones de áreas clínicas, proyectos de 
construcción y modernización de nuestras instalaciones hospitalarias. De igual forma, 
hemos impulsado mejoras importantes en el recurso humano mediante aumentos 
salariales, procesos de reclasificación y ajustes en los planes de retribución para 
nuestros profesionales de la salud. Todo esto responde a una visión clara: garantizar 
hospitales públicos más fuertes, más modernos y con servicios de la más alta calidad 
para nuestro pueblo”, añadió. 
 
Entre los reconocimientos anunciados se destaca la acreditación completa del 
Hospital Universitario Ramón Ruiz Arnau, en Bayamón, una instalación clave en la red 
hospitalaria pública que brinda servicios médicos esenciales a miles de pacientes de 
la región norte y metropolitana de la Isla. "Esta acreditación valida que la institución 
cumple con estrictos estándares de calidad, seguridad del paciente y procesos 
clínicos evaluados por riguroso inspectores expertos de The Joint Commission.", 
resaltó Ramos, quien es pediatra.  
 
Asimismo, el Hospital Universitario de Adultos, ubicado en el distrito médico de Centro 
Médico en Río Piedras, recibió también acreditación completa de esta prestigiosa 
entidad internacional. La institución es dirigida por el Dr. Regino Colón Alsina, médico 
y administrador de servicios de salud, y representa uno de los pilares fundamentales 
en la atención de casos complejos y servicios especializados dentro del sistema 
hospitalario público. 
 
“El Hospital Universitario de Adultos desempeña un rol esencial en la prestación de 
servicios médicos especializados y en la formación de nuevas generaciones de 
profesionales de la salud. Esta acreditación reafirma la excelencia clínica del hospital 
y el compromiso de su equipo médico, profesionales de la salud, y administración con 
la seguridad y el bienestar de los pacientes”, destacó el Colón, quien es médico y 
administrador de hospitales.  
 
Por su parte, la directora ejecutiva del Hospital Pediátrico Universitario, Lcda. Gisselle 
Derdys Arroyo enfatizó que "...esta facilidad alcanzó un logro importante con la 



   
 

   
 

acreditación de su laboratorio clínico, certificación que confirma que sus procesos 
diagnósticos cumplen con rigurosos estándares internacionales de calidad, precisión 
y confiabilidad.  
 
“Esta acreditación fortalece la capacidad del hospital para ofrecer diagnósticos 
oportunos y servicios especializados dirigidos a la población pediátrica de la Isla”, 
expresó Van Derdys Arroyo, al resaltar que este reconocimiento evidencia el 
compromiso institucional con la calidad en los servicios diagnósticos. 
 
“El laboratorio clínico es una pieza fundamental en la atención médica pediátrica. 
Esta acreditación confirma que nuestros procesos cumplen con los más altos 
estándares de calidad y seguridad, lo que se traduce en diagnósticos más confiables 
y en una mejor atención para nuestros niños y jóvenes”, señaló. 
 
El secretario de Salud también reconoció el trabajo del personal médico, de 
enfermería, tecnólogos médicos, farmacéuticos, profesionales de la salud aliados y 
del personal administrativo que participaron activamente en los rigurosos procesos 
de evaluación requeridos para alcanzar estas certificaciones. 
 
“Estas acreditaciones no se logran únicamente con infraestructura o tecnología. Se 
logran gracias al talento humano extraordinario que tenemos en nuestro sistema de 
salud público. Cada médico, enfermera, tecnólogo, terapeuta y empleado 
administrativo que trabaja en nuestros hospitales es parte fundamental de este 
logro”, sostuvo el Dr. Ramos Otero. 
 
The Joint Commission es una organización independiente sin fines de lucro que 
acredita y certifica a más de 22,000 organizaciones y programas de salud en los 
Estados Unidos. Sus evaluaciones se basan en estándares rigurosos enfocados en la 
mejora continua de la calidad del cuidado médico, la seguridad del paciente y la 
eficiencia de los procesos clínicos y administrativos. 
 



   
 

   
 

El DS reafirmó que continuará impulsando iniciativas de fortalecimiento institucional 
que permitan elevar aún más los estándares de calidad del sistema hospitalario 
público. 
 
“Estas acreditaciones confirman que nuestros hospitales públicos pueden operar al 
mismo nivel de excelencia que las mejores instituciones hospitalarias de los Estados 
Unidos. Este es solo el comienzo de un proceso continuo de transformación y 
fortalecimiento de nuestro sistema de salud”, concluyó el secretario de Salud. 
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