SE PREPARA PARA
SERVIR MEJOR

Conoce cédmo los servicios fundamentales
de salud publica se visibilizan en el
funcionamiento del Departamento de Salud.

Capacidad Fundamental 7:
Gestidon del desempeno y rendicidon de cuentas

La gestion del desempefio y la rendicion de cuentas estan
enfocadas en la capacidad de integrar practicas que promuevan un
continuo desarrollo y mejora de los procesos, intervenciones y
programas del DS. Mediante un proceso sistematico, la gestion del
desempeio evalua el progreso de las metas, el logro de los objetivos
e identifica areas de oportunidad en el DS. Para desarrollar y
fortalecer las capacidades del Departamento, en cuanto a la gestiéon
del desempeno y rendicién de cuentas, la Acreditacién requiere
que el DS:

Establezca un sistema de gestion
del desempeno para
monitorear el cumplimiento de los
objetivos organizacionales acorde
con los protocolos del DS.

Implemente proyectos
de mejora continua y
control de calidad.

Desarrolle y sustente
programas e intervenciones
informados en la evidencia cientifica.
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Parte de una serie de boletines, sobre las
: capacidades fundamentales de salud publica.
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